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1 Apresentacao do Plano de A¢ao

O Distrito Industrial de Juiz de Fora estd inserido na Regido da Zona da Mata Mineira,
precisamente ao norte do municipio de Juiz de Fora, distante 15 km em relacdo ao centro urbano. A
implantagdo deste Distrito Industrial ocorreu no ano de 1972, momento de crescimento industrial no
municipio e no pais como um todo.

As condic¢Oes existentes no momento da implantagdo do Distrito Industrial durante a década de
1970, j& sofreram alteragOes relevantes, bem como se alterou o perfil da industria no mundo
contemporaneo. Considerando a necessidade de reavaliar a situacdo atual dos distritos industriais e a
promocao da consequente revitalizacdo, foi elaborado o Plano de Acdo de Revitalizacdo e Modernizacao
do Distrito Industrial de Juiz de Fora, tendo como premissa a organizacao de novos e modernos Distritos
Industriais.

Para o sucesso deste plano estdo envolvidas as seguintes instituicGes mineiras, coordenadas
pela Federagdo das Industrias do Estado de Minas Gerais / Instituto Euvaldo Lodi (FIEMG/IEL), bem
como a participacdo ativa e constante dos empresarios industriais dos distritos, evidenciando a
interdisciplinaridade da participacdo do poder publico, de empresarios e académicos.

e Prefeitura Municipal de Juiz de Fora

e Centro de Desenvolvimento e Planejamento Regional (CEDEPLAR/UFMG)
e Instituto de Desenvolvimento Integrado de Minas Gerais (INDI)

e Instituto de Qualidade e Produtividade de Minas (IQPM)

O Plano de Acdo relune 34 propostas de acBes para o Distrito Industrial de Juiz de Fora,
orientadas principalmente pelos préprios empresarios, que dele fazem parte. Cada uma das ag¢des foi
detalhada e inserida em um grupo especifico de necessidades e de acordo com o eixo tematico em que
melhor se enquadra.

Os eixos tematicos sdo os seguintes: (1) Governanga, (2) Infraestrutura e Logistica, (3) Mercado
e Imagem, (4) Competitividade Industrial, (5) Capacitacdo e Recursos Humanos, (6) Ciéncia e Tecnologia,
(7) Economia e Finangas. As 34 propostas de a¢des para o Distrito Industrial estdo apresentadas no
Caderno de Ac¢des anexo.

O Plano de Acgdo de Revitalizagdo e Modernizagao do Distrito Industrial de Juiz de Fora diz
respeito a uma vigorosa iniciativa de atra¢do de novos e sofisticados empreendimentos, com tecnologia
de ponta, representando para esse distrito industrial e drea de influéncia, um novo ciclo virtuoso de
desenvolvimento sustentavel.

1.1 Objetivo

O Plano de Acgdo do Distrito Industrial de Juiz de Fora tem como objetivo analisar quais sdo os
atuais desafios para o Distrito e propor acdes de recuperagdo, modernizacdo e/ou inovagdo para o
espaco fisico e para o conjunto de industrias nele existente, visando a ampliacdo da competitividade
industrial.



1.2 Metodologia

A metodologia e diretrizes adotadas para a elaboracdo do Plano de A¢do, bem como seus
fundamentos, estdo detalhadas no documento Projeto de Revitalizagdo e Modernizacao dos Distritos
Industriais — Metodologia e Diretrizes.

O Plano de Acdo foi elaborado a partir de seis etapas principais até a consolidacdo do
documento:

Validacao

Entfrevista slelelelele das agodes

2 com : com -

Maturidade empresarios e liderancas Acdo
do Distrito

Plano de

Composicdo

Setorial

Industriais

Os principios norteadores do Plano de Acdo (detalhados no documento: Diretrizes e
Condicionantes de um Distrito Industrial, anexo) sdo os seguintes:

e A) A Governanga é central para o sucesso do Plano de A¢do

e B) Flexibilidade dos Planos

e () Perenidade das ac¢0es

e D) Planejamento do uso do solo

e E) Controle da especulagdo imobiliaria

e F) Perspectiva de Integragdo

e @) Os distritos industriais como elemento organizador do espaco fisico
e H)Industria 4.0

e |) Aproximagdo com Centros Produtores de Conhecimento



2 Distrito Industrial de Juiz de Fora

O Distrito Industrial de Juiz de Fora compreende uma area total de 4.392.628 m?. Encontram-se
implantadas neste Distrito Industrial diversas empresas de micro, pequeno e médio portes, com ramos
de atividades diversificadas, tais como: transporte terrestre, fabricacdo de produtos farmoquimicos,
farmacéuticos, metal, alimenticios, além de empresas ligadas a construcdo de edificios, servicos de
escritério, de apoio administrativo, entre outras.

Atualmente o DI tem 302 empresas instaladas em sua area, sendo em sua maioria, de micro e
pequeno portes, distribuidas entre os segmentos industrial, comercial e de servicos. Podem-se
mencionar algumas empresas implantadas, tais como:

e Aryzta do Brasil Alimentos LTDA

e Moddulo Embalagens Industria e Comércio LTDA

e CODEME Engenharia S/A

e Onduline do Brasil

e Papeleira Santa Rita LTDA

e BRAFER Construgdes Metdlicas S/A

e Trigovita LTDA

e Metallrgica Prevato Moreira LTDA EPP

e Predapi Industria e Comércio LTDA

e Via Permanente Comércio e Servicos para Maquinas Industria e Ferrovia LTDA
e Alfamob Industria Comércio de Mdveis para Escritério LTDA
e Juiz de Fora Diesel LTDA

e Hiperroll Embalagens LTDA

e Jupel Petréleo Juiz de Fora LTDA

e Castor Minas Rio Industria e Comércio de ColchGes LTDA

e AG Plast Industria de Embalagens LTDA

e RT Juiz de Fora Reforma de Pneus LTDA

e Industria de Papéis Sudeste LTDA

e EPM Embalagem de Polpa Moldada LTDA

e Concremolde Industria e Comércio LTDA

e Tate And Lyle Gemacom Tech Industria e Comércio S/A

Pode-se afirmar que o Distrito Industrial de Juiz de Fora cumpriu os objetivos inicialmente
propostos em seu planejamento. Todavia, algumas situagdes (identificadas pelos empresarios) podem
ser objeto de atencdo e aperfeicoamento, bem como as alteragdes na composicao do uso do solo no
momento atual.

Segundo empresarios entrevistados, bem como a Associagao das Empresas do Distrito Industrial
(ASSEDI), o DI apresenta problemas relacionados a infraestrutura, como o dimensionamento e a
sinalizacdo do sistema vidrio, deterioracdo da pavimentacdo e dos passeios, falta de tratamento
paisagistico, entre outros, além de questdes relativas ao tratamento de efluentes, drenagem de aguas
pluviais e ao licenciamento ambiental.



Esta secdo é dedicada a apresentagdao dos marcos histéricos do Distrito Industrial de Juiz de
Fora, aspectos importantes de sua configuracao territorial, juntamente com a composicdo setorial atual
e também sua representatividade econdmica para o municipio. Estes aspectos permitem conhecer o
Distrito Industrial de Juiz de Fora em uma perspectiva mais geral e auxiliam na analise de cada um os
Eixos Tematicos a partir da Secdo 4.

2.1 Marcos Historicos e Normativos

O Estado de Minas Gerais sempre se postou com ousadia para enfrentar as dificuldades
econdmicas e as crises de cunho internacional que refletiam no pais. Deparando-se com a Grande
Depressdo ja na década de 1930, os empresarios e a classe politica brasileira perceberam que o Estado
ndo poderia ficar paralisado. Era o momento de reagir, e isso motivou a busca por fomentar o
desenvolvimento de forma diferente, o que na época significou entrar na “era do desenvolvimento

|ll

industrial” que impactaria inicialmente Rio de Janeiro, S3o Paulo e, ndo muito tempo depois, o Estado
de Minas Gerais.

O setor produtivo (liderangas empresariais) juntamente com a tecnocracia estatal reforcou os
estudos para a nova perspectiva de industrializagdo, valendo-se dos abundantes recursos naturais de
Minas Gerais para desenvolver seu parque fabril®. A existéncia de recursos naturais em seu territdrio
permitiu o desenvolvimento do setor de mineracdo e, em decorréncia, os setores cimenteiro e
siderurgico.

A principal medida de arrojo para isso se deu por intermédio da criagdo de um sitio planejado, a
Cidade Industrial de Contagem situada no municipio de Contagem, que deveria ser capaz de atrair novos
projetos, cujos estudos comegaram em 1940. Em outras palavras, pensava-se em aproveitar as riquezas
naturais do Estado para iniciar o processo de desenvolvimento da industria mineira, a partir de uma
area planejada e bem localizada.

Minas Gerais planejou nos anos 1950/1960 um processo incipiente de desconcentragdo inter-
regional. Se, por um lado, havia o setor sul definido por Contagem e Betim, procurou-se um vetor
exatamente oposto de equilibrio regional quando se definiu Santa Luzia (Distrito Industrial I). Na década
del960, o Estado, tinha sob sua responsabilidade a Cidade Industrial de Contagem, os Distritos
Industriais de Santa Luzia, Montes Claros e Pirapora; esses dois ultimos para obter as vantagens dos
incentivos da Superintendéncia de Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE).

No final da década de 1960 e inicio da década de 1970, evidenciou-se a preocupa¢do com o
planejamento urbanistico e organizacdo espacial do processo de industrializacdo do Estado. A criacdo da
Refinaria Gabriel Passos, implantada em 1969, atendeu a um planejamento regional, na medida em que
se esperava que naquela regido de Betim/Ibirité se instalasse e desenvolvesse um dos primeiros pdlos
petroquimicos do pais.

Destacam-se ainda, a implantacao da FIAT Automdveis, e a criagdo do Distrito Industrial Paulo
Camilo, em Betim, a consolidacdo da Cidade Industrial Coronel Juventino Dias, no municipio de
Contagem, a implantagdo dos Distritos industriais de Santa Luzia, (DI-I, DI-ll, DI-lll e DI-IV) além da

! Inicialmente, a industria mineira era fornecedora de produtos intermediarios para Rio de Janeiro e S3o Paulo,
sobretudo cimento e ferro gusa. A exploracdo do quadrildtero ferrifero no entorno de Belo Horizonte inicia-se na
década de 1940.



implantacdo de cerca de dezessete outros Distritos nos municipios de Ouro Branco, Uberlandia,
Uberaba, Extrema, Pouso Alegre, Itajuba, Santa Rita do Sapucai, Trés Coracdes Juiz de Fora, Ipatinga,
Cel. Fabriciano e Mesquita.

No ambito da Secretaria da Industria, Comércio e Trabalho foi constituido o Departamento de
Industrializacdo, encarregado de promover a gestdao da Cidade Industrial de Contagem e dos demais
distritos industriais que viriam a ser projetados e implantados nos anos seguintes. Isso ocorreu sob a
gestdo da Companhia de Distritos Industriais de Minas Gerais, sociedade de economia mista constituida
em 1971, que incorporou e sucedeu o Departamento de Industrializagao.

Analisando temporalmente o desenvolvimento dos distritos industriais até os dias atuais,
observa-se ainda com importancia a criacdo da Companhia de Desenvolvimento Econémico de Minas
Gerais (CODEMIG), constituida pela Lei n. 14892, de 17/12/2003, da COMIG, e da incorporac¢do da
Companhia de Distritos Industriais de Minas Gerais CDI-MG e da Empresa Mineira de Turismo —

Turminas.

2.2 Configuragao Territorial

O municipio de Juiz de Fora possui a drea total de 1.429.875.000 m?, constituindo o territério
mais extenso da Regido da Zona da Mata. Dessa area total, aproximadamente 317.740.000 m? estdo em
perimetro urbano. A cidade esta localizada a 310 Km da capital, Belo Horizonte. Limita-se ao norte com
as cidades de Santos Dumont e Ewbank da Camara; ao sul com Matias Barbosa e Belmiro Braga; a leste
com Chacara e Bicas, Pequeri e a oeste com Lima Duarte e Pedro Teixeira.

A realizacdo de investimentos industriais foi desenvolvida com mais intensidade a partir de
1970, pela Companhia de Distritos Industriais do Estado de Minas Gerais, momento em que foram
criados quatro planos distritais para o municipio, segundo levantamento de Abdalla (2012). O primeiro
DI totaliza 4.392.628 m?, localizado as margens da Rodovia Juscelino Kubitschek (BR-040), distante 15
km em relagdo ao centro de Juiz de Fora. Sua situacdo é contigua ao tecido urbano, com bairros
residenciais a sua volta, como Ponte Preta, Miguel Marinho, Benfica e Araujo.

E importante mencionar, além disso, a proximidade do DI Juiz de Fora com o Aeroporto
Francisco Alvares de Assis, inaugurado em 1958 com capacidade para 37.000 passageiros. Esse
aeroporto esta localizado a aproximadamente 21 km do DI e atualmente ndo possui voos comerciais.
Também ha o Aeroporto Regional Presidente Itamar Franco, conhecido como “Aeroporto Regional da
Zona da Mata”, que possui uma pista de 2.530 metros e uma capacidade para 750.000 passageiros. Esta
localizado a 40 km do DI e conta com voos diretos para Campinas, S3o Paulo e Belo Horizonte. Foi
construido com o objetivo de atender as microrregides exportadoras da Zona da Mata além de servir
como terminal comercial de passageiros em substituicio ao Aeroporto Francisco Alvares de Assis. Estes
aeroportos estdo contemplados pelo Programa de Aviacdo Regional do Estado de Minas Gerais?, plano
que prevé construgdo ou reforma de 270 aeroportos em todo o estado mineiro.

O remanejamento da linha férrea do perimetro urbano da cidade é uma das principais
reivindicagdes dos moradores. A movimentac¢do das composicGes causa retencdes do transito, riscos de

’Noticia disponivel em http://www.aviacao.gov.br/noticias/2016/04/treze-aeroportos-regionais-de-minas-gerais-
elaboram-projeto-de-engenharia-proximo-passo-e-licitacao. Acesso: Ago/2016.
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acidentes e o desconforto da populagdo. A proposta, segundo a publicacdo Perspectivas de
Desenvolvimento para a Zona da Mata Mineira (FIEMG, 2015) consiste na criacdo do contorno
ferroviario de Juiz de Fora.

Em visita de campo, verificou-se que as vias do DI Juiz de Fora apresentam pavimentacao
deteriorada ou inexistente. Além disso, as sinalizagdes de transito nas vias do DI ndo estdo em boas
condicbes e precisam ser refeitas. Também se verificou uma insatisfacdo relativa ao sistema viario no
que tange a sua fluidez. As ruas sdo muito estreitas em relagao ao volume e porte dos veiculos.

Além disso, o DI sofre com a falta de dreas para estacionamento, provocando estreitamento das
pistas e riscos de acidentes. Existem ainda outros problemas gerais relacionados a urbanizacdo como a
auséncia de passeios, e precariedade da limpeza publica, gerando um aspecto de abandono que impacta
a imagem do Distrito Industrial.

Ainda de acordo com o caderno Perspectivas de Desenvolvimento para a Zona da Mata Mineira
(FIEMG, 2015) destacam-se trés areas préximas ao DI com potencial para ampliagcdo ou implantacdo de
novos Distritos Industriais. A primeira area esta proxima a BR-040 e a atual fabrica da Mercedes Benz,
contemplando 1.255.158 m?2. As demais dreas localizam-se prdoximas a jungdo entre as rodovias BR-040 e
BR-267, sendo respectivamente 548.024 m? (Area |) e 755.330 m? (Area I1).

A premissa para a ocupacao dessas trés novas dareas favorece a atracdo de novas industrias e a
geracao de postos de trabalho e renda. Para tanto, torna-se necessario um estudo de viabilidade para a
criacdo de um novo DI nessas areas.

Para uma visdo geral do DI e de questdes relacionadas a ele, foram georreferenciadas
fotografias aéreas para elaboracdo de um mapa que expressa a configuracdo do DI Juiz de Fora. A
seguir, o Mapa 2.2.a. mostra a delimitacdo da drea, conforme disponibilizado pela CODEMIG,
evidenciando principalmente o poligono do DI, a drea urbana adjacente e a rodovia de acesso.
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2.3 Composigao Setorial

Segundo analise na base de dados disponibilizada pela CODEMIG, observa-se a existéncia de 302
estabelecimentos (CNPJs) registrados no Distrito Industrial de Juiz de Fora, considerando que uma parte
pode ser de registros formalizados, porém de empresas que ndo possuem empregados. Ao comparar o
Distrito Industrial com o municipio de Juiz de Fora, considerando o nimero de empregos gerados por
estes 302 estabelecimentos, o DI participa com 3,1% do numero total de empregos (Quadro 2.3.a).

Quadro 2.3.a
Empregos no DI e em Juiz de Fora
N N2 de % de
Localizagao
Empregos Empregos
Distrito
Industrial de 4,747 3,1
Juiz de Fora
Municipio de 151.936 100,0
Juiz de Fora

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)
/ CODEMIG, 2016.

Para uma visdo geral da representatividade econdmica do Distrito Industrial, o municipio de Juiz
de Fora apresentou o Produto Interno Bruto (PIB) de R$13,2 bilh&es no ano de 2013, do qual a inddstria
participou com cerca de R$2,8 bilhdes (21,5% do total), o que mostra a relevancia da industria na
economia municipal. A distribuicdo do PIB municipal, de acordo com os principais setores, € mostrada
no Grafico 2.3.b.

Grafico 2.3.b
Distribuicao do PIB de Juiz de Fora

Juiz de Fora
PIB Setorial a precos correntes - ( Mil RS)

14.000.000,00
12.000.000,00
10.000.000,00
8.000.000,00
6.000.000,00

4.000.000,00

2.000.000,00 .
0,00

PIB Municipal V.A. Agropecuaria V.A. Industria V.A. Servicos

Fonte: @CIDADES — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 2013.
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Vale ressaltar a importancia de Juiz de Fora no que tange a participagdo econémica no Estado de
Minas Gerais, conforme mostra o Grafico 2.3.c. A participacdo do municipio é relativa a 3% do PIB
mineiro.

Grafico 2.3.c
Produto Interno Bruto de Minas Gerais e Juiz de Fora

PIB
Precos Correntes (mil reais)

= Minas Gerais exceto Juiz de Fora

m Juiz de Fora

Fonte: @CIDADES — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 2013.

A composicdo dos estabelecimentos do Distrito Industrial (Quadro 2.3.d) de acordo com o total
de CNPIJs registrados é predominantemente industrial. Essa predominancia ocorre tanto em ndmero de

estabelecimentos (131) quanto em nimero de funcionarios (3.753), montante que representa 79,1% do
total de funciondrios do DI.

Quadro 2.3.d
Composigdo Setorial do Distrito Industrial
Segmento N2 de Estabelecimentos N2 de Funcionarios
Administracao Publica 1 -
Comércio 103 849
Industria da Construgdo 2 355
IndUstria de Transformagdo 77 2.271
Outros Servigos 65 142
Servigos Relacionados a Industria 54 1.127
Total 302 4.747

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) / CODEMIG, 2016.
Relativamente ao conjunto de industrias, verifica-se certa diversificagdo setorial no ambito das

131 empresas existentes. Foram considerados apenas estabelecimentos industriais (Industria de
Transformagdo, Industria da Construgdo e Servicos Relacionados a Industria) com um ou mais
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funcionarios®. Nesses termos, é efetivamente 69 o nimero de estabelecimentos ligados a industria no
Distrito Industrial, totalizando 3.753 funciondrios. Em termos mais detalhados, os 69 estabelecimentos
existentes apresentam sua composi¢do de acordo com o Quadro 2.3.e.

Quadro 2.3.e
Perfil das atividades industriais no DI, por nimero de estabelecimentos e empregados

AUNEELOIIL TR Estabel\ll:c(ij:'\entos Em:rZ::dos

Transporte terrestre 19 711
Fabricacdo de produtos farmoquimicos e farmacéuticos 1 435
Fabricacdo de produtos de metal, exceto maquinas e 9 403
equipamentos

Fabricacdo de produtos alimenticios 5 380
Construcgdo de edificios 2 355
Servigos de escritério, de apoio administrativo e outros 5 331
servigos prestados as empresas

Fabricag¢do de produtos de borracha e de material plastico 2 329
Fabricacdo de celulose, papel e produtos de papel 2 303
Fabricacdo de moveis 3 155
Fabricacdo de produtos de minerais ndo-metalicos 6 153
Outras atividades profissionais, cientificas e técnicas 1 61
Fabricacdo de produtos de madeira 1 34

3 Este filtro foi adotado, pois é possivel que uma empresa se registre com endereco no DI, porém nido esteja
operando. Em outra hipdtese, uma empresa pode ter mais de um CNPJ ativo. Em ambos os casos, o critério de
excluir as empresas com 0 funcionarios tende a aproximar o resultado real.
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. . . Ne de Ne de
Atividade Industrial .
Estabelecimentos Empregados

Confeccao de artigos do vestuario e acessoérios 4 21
Fabricacao de veiculos automotores, reboques e carrocerias 1 21
Fabricacdo de maquinas e equipamentos 4 19
Manutencdo, reparacao e instalacdo de maquinas e 5 17
equipamentos

Fabricacdo de produtos quimicos 1 8
Impressdo e reproducdo de gravagdes 1 8
Armazenamento e atividades auxiliares dos transportes 1 7
Reparagao e manutengdo de equipamentos de informatica e 1 3
comunicacdo e de objetos pessoais e domésticos

Fabricagdo de produtos téxteis 1 2

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) / CODEMIG, 2016.

O Quadro 2.3.e apresenta um universo de 21 diferentes tipos de segmentos industriais
presentes na drea, com o nlimero respectivo de estabelecimentos e pessoal ocupado. Nota-se, por meio

deste quadro:

A) O Distrito Industrial de Juiz de Fora possui uma concentragdo setorial
predominante de empresas ligadas ao setor de transporte terrestre,
configurando-se um cluster do seguimento dentro do Distrito Industrial. Ao
todo, 19 empresas fazem parte desse cluster (14,5% das empresas do
ramo industrial no DI), somando juntas 711 empregos (18,9% dos

empregos industriais no Distrito Industrial);

B) H4d uma importante concentragdo setorial na geracdo de emprego em
setores atrelados a fabricacdo de produtos farmoquimicos e farmacéuticos
(435) e a fabricacdo de produtos alimenticios (380). Estes setores somam
juntos, 815 empregos, quantia que representa 21,7% de todos os

empregos do Distrito.




Quanto ao planejamento da drea, é importante evidenciar os setores mais importantes em
termos de empregabilidade, mas também aqueles que sdao importantes numericamente, com potencial
de fomentar parcerias e encadeamentos no interior do Distrito Industrial.

Para isso, optou-se por apresentar os setores que empregam 50 ou mais funcionarios de forma
a elencar os setores preponderantes (Grafico 2.3.f). Além disso, foram considerados apenas os setores
industriais e com maior detalhamento (para isso, sendo necessaria maior desagregacao setorial, de
acordo com a Classificacdo Nacional de Atividades Econ6micas (CNAE)).

Grafico 2.3.f
Setores que empregam 50 ou mais funciondrios (industria e servigos relacionados)

TRANSPORTE TERRESTRE . 711
FABRICACAO DE PRODUTOS FARMOQUIMICOS E FARMACEUTICOS I 435
FABRICACAO DE PRODUTOS DE METAL, EXCETO MAQUINAS E... I 4103
FABRICACAO DE PRODUTOS ALIMENTICIOS I 330
CONSTRUCAO DE EDIFiCIOS I 355
SERVICOS DE ESCRITORIO, DE APOIO ADMINISTRATIVO E OUTROS... I 331
FABRICACAO DE PRODUTOS DE BORRACHA E DE MATERIAL... IS 329
FABRICACAO DE CELULOSE, PAPEL E PRODUTOS DE PAPEL I 303
FABRICACAO DE MOVEIS I 155
FABRICACAO DE PRODUTOS DE MINERAIS NAO-METALICOS N 153

OUTRAS ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS 1 61

0 100 200 300 400 500 600 700 800
Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) / CODEMIG, 2016.

Outra questdo importante é apresentar o Distrito Industrial de acordo com o porte das
empresas: o Quadro 2.3.g seleciona apenas setores industriais e servigos relacionados, visando

direcionar ainda mais para a realidade industrial no DI.

Quadro 2.3.g
Empresas no Distrito Industrial, por porte e empregos gerados
N2 de N2 de
Porte
Empresas Empregados
Grande - -
Média 12 2.618
Pequena 21 234
Micro 35 901
Zero ou ndo-informado 63 -
Total 131 3.753

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) / CODEMIG, 2016.

Em termos graficos (Grafico 2.3.h) observa-se como o emprego gerado esta vinculado
principalmente a empresas de médio porte (proporcional 69,7%) e pequeno porte (proporcional a
24,0%).
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Grafico 2.3.h
Distribuicao do emprego, de acordo com o porte da empresa no Distrito.

Distribuicdo do Emprego por Porte

Micro

6,24% —

—

= Médio = Micro = Pequeno

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) / CODEMIG, 2016.

O planejamento proposto pelo sistema de Governanga devera levar em consideragao o porte
das empresas e dimensionar acGes de acordo com esse perfil. O apoio das empresas de médio porte,
mais representativas do Distrito Industrial, é de fundamental importdncia para uma forte
representatividade da governanca para buscar parcerias com a administracdo publica. Tendo em vista
gue a maioria das empresas do DI é de porte médio (69,7%) as a¢bes do plano devem ser dimensionadas
de acordo com essa proporgdo e considerando as caracteristicas dessas empresas.

A Governanga no Distrito Industrial de Juiz de Fora é a condigao central para o sucesso na
execuc¢do das agdes de revitalizagdo e modernizagao.

A abordagem conceitual, pautada em um modelo proposto exclusivamente para a realidade dos
distritos industriais no momento atual, estd detalhada em dois documentos que sdo partes integrantes
deste Plano de Agdo:

e Diretrizes e Condicionantes para operacionaliza¢do de Distritos Industriais
e Modelo de Governanga de Distrito Industrial

O modelo proposto para a Governanga, apresentado nos referidos documentos, tem por base a
coparticipacdo dos empresarios, do Governo do Estado, representado pela CODEMIG e da Prefeitura
Municipal de Juiz de Fora. A Associacdo das Empresas do DI de Juiz de Fora (ASSEDI) terdo um papel
importante de apoio na interlocucdo dos trés grupos.

Esta GOVERNANCA cumpre funcdes bem definidas de interlocucdo entre agentes publicos e
privados que interagem diretamente no Distrito Industrial, bem como uma gestdo dos recursos de
infraestrutura, logisticos, de meio ambiente e operacionais que favorecam a execucdo das atividades
industriais com competitividade e sustentabilidade.
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A GOVERNANCA de um Distrito Industrial é constituida por trés atores principais: o GOVERNO
DO ESTADO (representado pela CODEMIG); o MUNICIPIO, representado pela Secretaria de
Desenvolvimento Econdémico, Trabalho e Geragdo de Emprego e Renda - SDEER; e a INDUSTRIA
representada por uma entidade associativa que congregue as empresas
localizadas no territério do DI.
Essa Governanca contara com o apoio da FIEMG e do SEBRAE na
, \ sua constituicdo e na estratégia de atuagdo.
A estruturacdo de uma GOVERNANCA é essencial para coordenar
- a rede de atores que interage em um Distrito Industrial, além de planejar
e gerir as acOes estratégicas e operacionais necessdrias ao aumento da
competitividade e produtividade das empresas instaladas no Distrito.
Um dos pontos essenciais para que o Distrito Industrial possa cumprir sua funcdo de
atendimento as necessidades comuns das empresas instaladas no mesmo é a implantacdo de uma
GOVERNANCA dinamica e eficaz na defesa da Industria.

3.1 Atribui¢des da Industria na Governanga

Para viabilizar a representatividade da Industria na Governanca de um Distrito Industrial é
necessaria a presenca de uma entidade associativa formalizada e participativa. A Associacdo das
Empresas do Distrito Industrial de Juiz de Fora (ASSEDI) deve cumprir as seguintes func¢bes na
Governanga do Distrito Industrial:

e Defender os interesses comuns de seus associados e respectivos empregados;

e Pugnar permanentemente pelo pleno e perfeito funcionamento do Distrito Industrial;

e Colaborar no desenvolvimento e funcionamento do Distrito Industrial;

e Exercer a fungao de articulador entre os empresarios do Distrito e as entidades publicas e de
classes para a adequada solucdo de todas as questdes relacionadas com o funcionamento do
Distrito Industrial;

e Estimular nas empresas do Distrito o espirito associativo, o sentido de solidariedade e a
preocupagdo por preservar o bem comum;

e Colaborar dentro de seus objetivos, com as Entidades Governamentais da Administracao Direta
e Indireta, responsdveis pela definicdo e execugdo da politica de desenvolvimento econémico do
estado;

e Zelar pela observancia do regulamento Interno dos Distritos Industriais e demais normas que
regulam sua implantacdo, desenvolvimento e funcionamento;

e Acompanhar junto as entidades municipais e estaduais os processos de comercializacdo e
implantacdo de novos empreendimentos no territorio do Distrito Industrial, zelando para que as
normas e regras estabelecidas na criagcdo do Distrito sejam atendidas;

e Manter servicos de informagles e assisténcia aos associados, visando esclarecé-los sobre
assuntos de interesse da classe, devendo, portanto, divulgar seus objetivos, utilizando-se, na
medida de suas possibilidades, dos meios de comunicacdo e difusao;

17



N

e Acompanhar junto a CODEMIG a manutencdao das bases de informacao sobre os
empreendimentos instalados no territdrio do Distrito Industrial;

e Relacionar-se com os Poderes Publicos, realizando estudos comuns e procedendo a troca de
informacdes com o objetivo de aperfeicoar a legislacdo aplicdvel aos seus associados;

e Firmar convénios com entidades educacionais e centros de conhecimento, bem como organizar
seus proprios cursos, buscando o desenvolvimento de recursos humanos dos associados;

e Buscar parcerias com Centros de Pesquisa e Desenvolvimento que estimulem a pesquisa,
desenvolvimento e inovagGes tecnolégicas das empresas associadas.

3.2 Envolvimento e compromisso do empresario

Um dos principais desafios apontados, pelo carater estratégico necessdrio a implantacdo e
manutencdo dos sistemas de gestao dos Distritos Industriais, é o de promover o envolvimento direto do
empresariado industrial na gestdo. Sdo poucos os empresarios diretamente envolvidos em processos de
gestdo, e as poucas agdes organizadas (ou mesmo associacOes ja legitimadas) ndo chegam ao
conhecimento de todos os dirigentes das empresas instaladas nos distritos.

Para isso, melhorar as linhas de comunicagdo, sensibilizar o empresario e lutar por uma
mudanca cultural, sdo acdes essenciais para implantacdo de uma Governanca atuante. Deve-se buscar
qgue o grupo empresarial do Distrito supere o modelo mental tradicional buscando solidificar um
interesse por uma visdo estratégica de médio e longo prazo do Distrito Industrial, que permita um
posicionamento mais agressivo nos mercados nacionais e internacionais.

3.3 Estrutura da representatividade industrial na Governanga

Para que as atribuicGes da Industria possam ser cumpridas na Governanca do Distrito Industrial
é fundamental que se tenha uma estrutura operacional minima para gerir e executar as atividades. Para
esta estrutura operacional sugere-se:

e Uma secretaria executiva com um profissional atuante, dinamico, com bom relacionamento com
0s empresdrios e agentes publicos e privados que se relacionam com o Distrito Industrial. E
apresentado, mais a frente, um perfil para este profissional;

e Um apoio operacional que auxilie no agendamento de atividades, preparo de infraestrutura
para realizacdo de eventos e reunides, atualizacdo de bases de informagdo e do sistema de
gestdo do Distrito Industrial;

e Configuracdo das bases de dados do Distrito Industrial no Sistema de Gestdo do Plano de Acdo e
Projetos definidos no atendimento as necessidades do Distrito Industrial;

e Organizacdo da estrutura dos Comités Tematicos que terdo a coordenacdo e participacdo dos
empresarios do Distrito Industrial.

Na sequéncia, alguns pontos importantes que precisam ser considerados na efetivacao destes
recursos operacionais da Governanga.
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3.4 Perfil do secretario executivo

O Secretario Executivo é o representante direto dos empresdrios com a fungao principal de
monitorar o funcionamento do Distrito para que o mesmo atenda as expectativas e necessidades das
empresas instaladas em seu territdrio.

Uma vez identificados problemas e necessidades, ele deve ter uma atuacao proativa de buscar
solugdes, interagindo com agentes publicos e privados, acionando os comités tematicos para propor
acdes, monitorando e gerindo planos de acdes e projetos de melhoria e modernizacao do Distrito.

Seguem algumas caracteristicas esperadas deste profissional:

e Deve ser um profissional de total confianga dos empresarios do Distrito Industrial e que tenha
bom transito entre os mesmos;

e Precisa ter uma boa formacdo técnica na drea de gestdo e conhecer as necessidades basicas de
operacdo de empreendimentos industriais;

e Precisa ter habilidades tanto técnicas quanto de relacionamento para interagir com agentes
publicos e privados de interesse do Distrito Industrial;

e E desejavel que tenha conhecimentos de questdes juridicas e tributdrias que envolvem a
operacdo de um Distrito Industrial e das industrias instaladas em seu territdrio;

e Deve ser um profissional que precisa ter autonomia para atuar com imparcialidade em relagdo a
guaisquer interesses, individuais ou coletivos, e mantenha o foco nas diretrizes de Governanca e
nas melhores praticas em situacGes de conflitos de interesses, elementos estes que sdo
essenciais para que se agregue valor ao Distrito Industrial.

3.5 Apoio operacional

O apoio operacional deve auxiliar nas atividades administrativas de forma a garantir um bom
funcionamento da Governanga e ndo sobrecarregar o secretario executivo com fungdes de carater
operacional. A fun¢do de apoio operacional dara suporte nas seguintes atividades:

e Agendar reunides e eventos garantindo os recursos operacionais para a execu¢do dos mesmos;

e  Cumprir fungGes de auxiliar administrativo: atendimento de ligagdes, manutenc¢do de bases de
dados e cadastro das empresas e do Distrito Industrial, controle de despesas operacionais, etc.;

e Apoiar na formatacdo de relatérios, atas, apresentagdes, suportando nestas fungdes os comités
tematicos.
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4 ldentificacdao de necessidades e a¢oes para o Plano de
Modernizagao e Revitalizagao do Distrito Industrial

de Juiz de Fora

A metodologia para identificacdo das necessidades do Distrito Industrial e a definicdo de ag¢bes

gue permitam a estruturacdo do Plano de Ac¢do foram desenvolvidas de acordo com as seguintes etapas:

e Entrevistas e diagndstico de nivel de maturidade com 21 empresas do Distrito Industrial que se
candidataram para este mapeamento;

infraestrutura e vias de acesso e circulagao;
e Reunides com os empresdrios para validacdo da proposta de agdes.

Entrevistas com as principais empresas estabelecidas no Distrito Industrial;

Entrevista com o Secretario de Desenvolvimento da Prefeitura Municipal de Juiz de Fora;

Visitas locais ao Distrito com avaliacdo de necessidades criticas;

ReuniGes com a Prefeitura Municipal de Juiz de Fora e analise de seus projetos de melhoria na

Neste trabalho foram definidas 26 necessidades e 34 acGes para atendimento as necessidades

que fazem parte do Plano de A¢do de Modernizacdo e Revitalizacdo do Distrito Industrial de Juiz de

Fora. Estas necessidades e acGes estdo assim distribuidas nos eixos tematicos:

1. Governanga
2 necessidades
2 agdes

2. Infraestrutura e
Logistica
12 necessidades
18 agdes

5. Capacitagao e
Recursos Humanos
2 necessidades
2 agbes

3. Mercado e
Imagem
3 necessidades
3 agoes

6. Ciéncia e
Tecnologia
1 necessidade
1 agéo

4. Competitividade
industrial
J necessidades
3 agoes

7. Economia e
Finangas
1 necessidade
1 agdo

7 EIXOS TEMATICOS
26 Necessidades
34 Acdes

Para a andlise de cada um dos eixos tematicos, serd mantida uma estrutura de apresentacdo do

respectivo eixo, seguida por uma discussao dos resultados e definicdo de necessidades e agdes

conforme o modelo do Quadro 4.a.
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Quadro 4.a
Forma de apresentac¢ao das necessidades e a¢des de cada eixo tematico

ltem Necessidade Acdo Responsaveis
ABC
“x ABC
: ABC
(Codigo da ABC (Cédig)g);';( AcZo) ABC

Necessidade)

ABC
ABC

O detalhamento das acbes estd contemplado sequencialmente a partir do Caderno de Acdes,
em anexo.

Nesta secdo, os detalhamentos podem ser encontrados a partir da estrutura hierarquica
proposta seguindo a codificagdo com trés digitos (X.Eixo Tematico — X.X.Necessidade — X.X.X.A¢do —
Detalhes da agdo).

Eventualmente, algumas linhas dos planos de acdo estardao destacadas com sombreamento em
laranja (c¢f. Quadro 4.b), nas quais ndo ha codificacdo definida. Estas linhas em laranja sdo acGes
propostas pela Prefeitura Municipal e por isso seu detalhamento, quando houver, ndo foi desenvolvido
pelo corpo técnico deste Plano de Acgao.

Quadro 4.b
Forma de apresentac¢ao de ag6es propostas pela Prefeitura Municipal
ltem Necessidade Acao Responsaveis
X.X ABC XXX ABC
X.X ABC XXX ABC
ABC Acdo ABC

A seguir, passa-se a andlise de cada um dos eixos tematicos e seus respectivos planos de agao.

4.1 Governanga

Uma vez apresentada a importancia de se estabelecer um modelo de Governanga moderno,
espera-se que este modelo funcione além da simples administragcdo de areas comuns, sendo capaz de
formar um grupo de inteligéncia estratégica para o planejamento de longo prazo e ampliacdo da
competitividade das industrias do Distrito Industrial.

As ac¢Oes da Associacdo das Empresas de Juiz de Fora (ASSEDI) permitem argumentar que os
objetivos coletivos estdo sendo relativamente contemplados, mas nao se verifica uma proposta de
planejamento de longo prazo que promova articulagdo entre empresas e, destas com outras instancias
importantes como a CODEMIG, poder publico e universidades. Como ja destacado, a Governanga deve
ser um sistema de administracdo e planejamento estratégico para as empresas do Distrito Industrial.

E possivel afirmar que alguns aspectos bdsicos do Distrito Industrial e a gestdo das dreas comuns
estao descuidados, o que pode ser constatado por alguns pontos:
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e Viasinternas estreitas para o volume e porte dos veiculos;

e Deterioracdo da pavimentacao;

e Insuficiéncia da infraestrutura de servigos;

e Aspecto visual decadente do DI, incompativel com sua relevancia empresarial;

Deve-se ressaltar que este eixo tematico precisa ser considerado em dois momentos: o primeiro

€ o da configuracdo e implantacdo da Governanca propriamente dita, que acarretara na criacdo do

grupo gestor. Pode ser realizado a partir da Associacdo ja existente, em sua organizacdo e figura juridica.

O segundo diz respeito a integracdo do Distrito Industrial, que envolverd todos os pontos do Plano de

Acdo (colocd-los em pratica), por meio dos comités tematicos propostos (Cf. Secdao3). A consolidagdo do

grupo gestor é essencial para o sucesso das agdes.

A esse respeito, é importante registrar que, questionadas sobre a necessidade de uma estrutura

de Governanca para aperfeicoar as articulacdes com o poder publico e demais stakeholders, facilitando

e ressaltando as necessidades das empresas e do Distrito Industrial, as empresas entrevistadas

concordaram e afirmaram a importancia desta medida. E possivel destacar alguns aspectos principais

das entrevistas, expressando a visdo do empresdario sobre este tema (Quadro 4.1.a).

Quadro 4.1.a

VISAO DO EMPRESARIO

c)

g)

A maioria dos empresarios sabe da existéncia da Associagdo. Sdo favoraveis a institui¢do,
mas desconhecem as suas atribuicdes;

A maioria dos empresdrios acredita que a Associagao precisa ter uma interlocu¢ao mais
ativa junto aos atores estratégicos, como a Prefeitura, Sistema S, Governo do Estado,
CODEMIG, Universidades e outros;

As agbes da associagdo devem ser estruturadas no sentido de favorecer a atuagdo
conjunta frente ao mercado, por exemplo, através de compras coletivas, defesa de
interesses, fornecimento conjunto e outros;

Os empresarios afirmaram a necessidade de um profissional da ASSEDI dedicado
exclusivamente aos interesses das industrias do DI visando maior efetividade das agdes e
de representatividade junto aos empresarios;

Os entrevistados afirmaram que a Associacdo deveria apresentar os beneficios as
indUstrias de forma que estas sentissem a necessidade de participar. A presenca nas
reunides teria que ser obrigatdria para o empresario ou representante com poder de
decisdo, sob pena de cancelamento do convénio e perda dos beneficios;

Os empresarios sugeriram que a Associagao contatasse outras industrias interessantes
para o Distrito Industrial com o objetivo de captar potenciais parceiros;

Sugeriu-se a criacdao de um “Cartao do DI” com o objetivo de estabelecer uma imagem
positiva e incentivar o profissional a vir trabalhar no DI. O cartdo seria entregue a todos
os colaboradores das industrias participantes da associagdo. Por meio dele, o

22



colaborador e somente ele, teria acesso a descontos exclusivos e diferenciados em
diversos locais, como faculdades, cursos, academias, farmdcias e supermercados. O
intuito é valorizar o colaborador e a populacdo além de atrair novas empresas. Isto
poderia promover uma mudancga de cultura, tirar o foco do comércio e valorizar a
indUstria.

Fonte: Pesquisa direta realizada pelo Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM), 2016.

A Governanca deverd esmerar-se na fiscalizacdo do Distrito Industrial, de forma a verificar a
perfeita execucdo de seu planejamento estratégico, assim como o cumprimento, por parte das
empresas, das normas do Distrito Industrial e de seus respectivos contratos. A entidade devera manter
permanente e intensa articulagdo com os stakeholders de forma a viabilizar os itens de interesse do
Distrito Industrial e das empresas situadas nele, firmando contratos e ou convénios operacionais.

As acOes definidas para o eixo tematico da Governanga, relacionadas a seguir, estdo baseadas
em quatro necessidades principais observadas: (1) reforcar a estrutura da ASSEDI, (2) aumentar a
representatividade das empresas no sistema de Governanca, (3) fortalecer as empresas do DI e (4)
melhorar a competitividade das empresas

4.1.1 Plano de Agao para Governanga

Item Necessidade Acgdo Parceiros

ASSEDI
Empresarios do Distrito

Estabelecimento da Prefeitura de Juiz de Fora

1.1 o M 1.1.1 Fortalecer a Governanca local. CODEMIG
IEL/FIEMG
SEBRAE
ASSEDI
Aumento da 1.2.1 Realizar o mapeamento e cadastro
1.2 representatividade das  atualizado das empresas presentes no Prefeitura de Juiz de Fora
empresas na Governanga Distrito.
CODEMIG

4.2 Infraestrutura e Logistica

Alguns fatos apresentados na Configuracdo Territorial do Distrito Industrial (Iltem 2.2) mostram
qgue o planejamento urbanistico é deficiente. Puderam ser observadas, in situ, necessidades basicas e
prementes, relacionadas a circulagdo, pavimentacdo e sinalizacdo, bem como ao saneamento e ao
tratamento de efluentes.

Para se desenvolver um planejamento de revitalizagdo nestes termos, é importante informar
aos gestores do DI as necessidades de realizacdo de cadastro da infraestrutura das tipologias das
empresas instaladas e suas necessidades logisticas, e de elaboragdo de novo projeto urbanistico.
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Além disso, é igualmente importante elaborar um plano de uso e ocupacgdo do solo; elaborar um
inventario da situacdo atual e estabelecer um panorama do que se deseja e o que é possivel transformar
no Distrito Industrial, como: recuperacdo de areas, melhorias na pavimentacao e sinalizacdo de transito,
gestao ambiental, transferéncia de equipamentos publicos etc., sempre em consonancia e respeitando o
Plano de Uso e Ocupacdo/Plano Diretor do Municipio de Juiz de Fora.

Para tanto, é indispensdvel estabelecer um canal eficiente de interlocu¢do com dérgdos
municipais (Prefeitura de Juiz de Fora e Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Trabalho e Geragdo
de Emprego e Renda) e com érgdos estaduais (Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econémico,
Secretaria de Estado de Seguranca Publica, Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentdvel, Secretaria de Estado de Desenvolvimento Regional e Urbano, Secretaria de Estado e
Transporte e Obras Publicas, Secretaria de Estado da Saude) CEMIG, GASMIG, Empresas de
Telecomunica¢des, COPASA, INDI, entre outros orgaos.

O quadro 4.2.a, na sequéncia mostra a visdo do empresdrio em relacdo a infraestrutura do

Distrito Industrial.

Quadro 4.2.a

VISAO DO EMPRESARIO
a) Os empresarios reclamaram que as vias internas estdo mal dimensionadas para o trafego

interno atual do DI;

b) Muitos empresdrios afirmaram desconhecer a proposta coletiva de tratamento de
efluentes. Também afirmam que ndo ocorrem interrupgdes no fornecimento de agua;

c) Grande parte dos entrevistados ndo utiliza energia renovavel, mas quer ouvir propostas.
Muitos afirmam que a rede de gds natural atende a demanda, mas o investimento é alto;

d) Ha residéncias ou empresas que interferem na operagdo industrial. As invasdes nas areas
do DI ndo sdo tratadas com efetividade;

e) E unanime a constatacdo de que as vias do DI ndo permitem o acesso adequado para
caminhdes e carretas. O asfaltamento foi qualificado como “péssimo” pelos empresarios;

f) Os empresarios afirmam que o DI ndo é atendido pela seguranca publica de maneira
eficiente por falta de efetivo e que o Posto do DI estd desativado ha bastante tempo;

g) O restaurante do DI é considerado caro e ndo atende a demanda. E também uma
preocupacado dos empresarios o fato de nao ter uma creche e local de lazer;

h) O transporte publico ndo é efetivo e as empresas precisam contratar 6nibus fretado;

i) Os entrevistados afirmam a necessidade de um posto de atendimento médico no DI.

Fonte: Pesquisa direta realizada pelo Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM), 2016.

Ainda segundo o IQPM, os aspectos de maior satisfacdo sdo abastecimento de agua e
saneamento basico, ao passo que os de maior insatisfacdo sdo: energia elétrica e sistema vidrio.
Ja podem ser pontuadas algumas acdes prioritarias, resultado da articulacdo entre ASSEDI e

Prefeitura Municipal, direcionadas tanto para o Distrito Industrial de Juiz de Fora quanto para as areas
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que sdo consideradas alternativas para a ampliacdo das areas industriais no municipio, de acordo com
Oficio da FIEMG Regional Zona da Mata direcionado a CODEMIG (21/10/2016). No que tange aos
aspectos de infraestrutura e logistica, pode-se mencionar: 1) Execucdo da rede de drenagem com
transposicdo da via férrea no Bairro Benfica, ao lado do DI; 2) Pavimentacdo asfaltica do Distrito
Industrial (Areas I, lll e IV); 3) Readequacdo da iluminagdo publica (Areas I, Ill e IV); 4) Instalagdo de
sinalizacdo horizontal e vertical, além de colocacdo de placas com a denomina¢do dos logradouros
publicos (Areas |, I, Ill e IV) e 5) Desapropriacdo da area de aproximadamente 1.255.158 m? (Area |)
visando implantac¢do de novo Distrito Industrial com toda a infraestrutura adequada.

4.2.1 Plano de Agao para Infraestrutura e Logistica

Item Necessidade Agao Parceiros
CODEMIG
IEL/FIEMG
Regularizagdo/Licenciamento 2.1.1 Obter a licenga ambiental parao  prefeitura de Juiz de Fora
2.1 ambiental do DI e das Distrito Industrial e para as empresas
empresas nele instaladas. SEMAD
COPASA
ASSEDI

2.2.1 Atender as seguintes necessidades
basicas identificadas:
e Revigoramento do Sistema de
Saneamento; Governo do Estado
e Sistema de Drenagem de aguas
pluviais.

Empresarios do Distrito

Prefeitura de Juiz de Fora

2.2.2 Obter solugdes coletivas para
atendimento a legislagdo de tratamento CODEMIG
de efluentes;

2.2 Gestdao Ambiental

2.2.3 Implantar os Programas Minas COPASA
Sustentavel e Simbiose;

2.2.4 Estimular as empresas a obterem a ASSEDI
certificacdo ISO 14001.

2.3.1 Atualizar o cadastro do sistema CODEMIG

viario do Distrito Industrial e elaborar um
novo projeto urbanistico, incluindo

. . ., . espacos para estacionamento e manobra . .
Melhoria do sistema viario pagos p Prefeitura de Juiz de Fora

2.3 L . de veiculos;
do Distrito Industrial

2.3.2 Recuperar e asfaltar vias; Secretaria de Estado de

Transporte e Obras
2.3.3 Sinalizar adequadamente o Distrito PUblicas (SETOP)
Industrial.
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Item Necessidade Acgdo Parceiros

Prefeitura de Juiz de Fora

Secretaria de Estado de
Transporte e Obras
Publicas (SETOP)

54 Utilizacdo do modal 2.4.1 Viabilizar o uso do modal
’ ferroviario ferroviario.
ASSEDI

Empresarios do Distrito

Correcdo e/ou regularizagdo

das ocupacdes irregulares e 2.5.1 Definir e aprovar junto a Prefeitura ASSEDI
2.5 cem placne'amengto de municipal e CODEMIG um plano de uso e
eI ocupagdo do solo do Distrito Industrial. CODEMIG
terrenos
Prefeitura de Juiz de Fora
Empresarios do Distrito
26 Ampliacdo do Distrito 2.6.1 Analisar viabilidade de area para e
’ Industrial um novo Distrito Industrial CODEMIG
Prefeitura de Juiz de Fora
Empresarios do Distrito
CODEMIG
2.7.1 Estabelecer a interlocugdo com ) )
2 Melhoria do fornecimento CEMIG e GASMIG definindo um plano de Prefeitura de Juiz de Fora
’ de energia atendimento as empresas do DI em suas
. CEMIG
necessidades.
GASMIG
ASSEDI
Empresarios do Distrito
2.8.1 Estabelecer a interlocu¢do com CODEMIG
Melhoria do atendimento empresas de telecomunicacdes definindo
2.8 por servicos de um plano de atendimento as empresas ~ Prefeitura de Juiz de Fora

telecomunicacgdes e Internet do distrito industrial em suas

necessidades. Empresas de

Telecomunicagao
ASSEDI

ASSEDI

2.9.1 Construir um local para servigos

) et : Empresarios do Distrito
compartilhados do Distrito Industrial.

2.9 Servigos Compartilhados

CODEMIG
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Item Necessidade Agdo Parceiros

CODEMIG
2.10.1 Realizar limpeza publica;

Prefeitura de Juiz de Fora
Atendimento a comunidade 2.10.2 Articular com autoridades publicas
local a elaboracgdo e execucdo de um plano de
melhoria do transporte publico para a
area do Distrito Industrial.

2.10
Governo do Estado

ASSEDI

Empresarios do Distrito

CODEMIG

Secretaria de Estado de

. . . . . Defesa Social (SEDS)
Melhoria na infraestrutura 2.11.1 Estabelecer a interlocugdo junto

de seguranga publica ao Corpo de Bombeiros e Policia Militar ~ Prefeitura de Juiz de Fora

2.1 (vigilancia e corpo de ara identificacdo das necessidades e
° bombeiro)p Zeﬁni do de ur?n lano de atendimento el ilimglie
¢ P ' (PMMG)
Policia Civil/MG (PCMG)
Corpo de Bombeiros
Militar/MG (CBMG)
Empresarios do Distrito
ASSEDI
2.12.1 Estabelecer a interlocugdo com a
Melhoria no atendimento de Prefeitura para identificagdo das CODEMIG
2.12 A . s . ..
urgéncia de saude publica necessidades e definigdo de um plano de
atendimento. Prefeitura de Juiz de Fora

Secretaria de Estado da
Saude

4.3 Mercado e Imagem

As empresas localizadas no Distrito Industrial de Juiz de Fora necessitam conhecer os servicos
ofertados internamente, interagindo com potenciais clientes e fornecedores, visando fomentar o
desenvolvimento de novas oportunidades de negdcio dentro do préprio Distrito, permitindo um ganho
logistico, devido a proximidade entre cliente e fornecedor.

Outra necessidade diz respeito ao tratamento das questdes relacionadas a imagem do Distrito
Industrial, no tocante ao aspecto deteriorado de muitas areas internas, ao descuido paisagistico e, a
construcdo de uma identidade visual que permita a sociedade reconhecé-lo como um Distrito Industrial
integrado ao municipio, seja por meio de divulgacdes, elaboracdao de marca ou outros aspectos que
permitam criar e consolidar essa identidade visual.
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Neste eixo tematico — Mercado e Imagem — trabalha-se conjuntamente o conhecimento das

empresas existentes, oportunidades de negdcios e o melhor tratamento da imagem do Distrito

Industrial. Inicia-se pela visdo do empresario local sobre estes temas (Quadro 4.3.a).

Quadro 4.3.a

VISAO DO EMPRESARIO

c)

Os empresarios desconhecem os servicos e produtos oferecidos pelas empresas do Dl e
afirmam que ele ndo proporciona um ambiente de negdcios;

Os entrevistados afirmam que o DI ndo possui uma identidade visual e desconhecem
qualquer parceria com a Prefeitura Municipal para a melhoria da paisagem;

Muitos dos entrevistados afirmam que nao existem a¢bes de atuagdo conjunta frente ao
mercado e consideram esta uma questdo interessante para ser trabalhada;

Os empresarios julgam “muito boa” a iniciativa de criacdo de um Portal on-line de
divulgagdo e interagdo do DI com o mercado;

Os entrevistados sugeriram que houvesse outras empresas qualificadas para o
estabelecimento de parcerias. Entre os segmentos prioritdrios para isso, estariam:
fabricacdo de cadeiras para escritdrio; industria quimica; embalagens plésticas; logistica;
producdo de farinha de boa qualidade; prestacdo de servicos (elétricos, jardinagem,
seguranca e capacitagdo) para as industrias.

Fonte: Pesquisa direta realizada pelo Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM), 2016.

Ao se analisar o mercado a partir de dados concretos, observa-se que os principais clientes das

empresas que compde o DI estdo localizados fora do Estado de Minas Gerais (Grafico 4.3.b).

E importante ressaltar a existéncia de algum fluxo comercial no préprio municipio de Juiz de

Fora, mesmo que corresponda a uma parcela infima. O mesmo se pode dizer quanto aos fluxos

comerciais dentro do Estado de Minas Gerais. Como aspecto negativo, ndo ha fluxo de exportagado

(“Fora do Pais”), mostrando que pode ser relevante uma agdo para internacionalizagdo do Distrito

Industrial. Destaca-se que a diferenga nao informada é alta, fato que dificulta a andlise.
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Quadro 4.3.b
Vendas - Faturamento em rela¢ao aos principais clientes

7 [percentual faturamento dos 4 dientes) X [receita informada)

RS 500.000.000,00 RS 450.761.018,00
RS 450.000.000,00
RS 400.000.000,00
RS 350.000.000,00
RS 300.000.000,00
RS 250.000.000,00
RS 200.000.000,00
RS 150.000.000,00
RS 100.000.000,00
R$ 50.000.000,00 RS 300,00 RS 318.600,00RS 255.280,00RS 825.802,00 RS 0,00 RS 30.000,00

RS 0,00
No distrito No Municipio No Estadode  Fora do Fora doPais Localndo Diferenca %
MG Estado de MG informado ndo
informado

Fonte: Pesquisa direta realizada pelo Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM), 2016.

Os fornecedores das empresas do Distrito Industrial estdo predominantemente localizados fora
do Estado de Minas Gerais. As possibilidades de comercializacdo existentes no municipio de Juiz de Fora
e no Estado de Minas Gerais sdo também consideradas pelas empresas, muito embora sejam pouco
representativas. Pode-se também notar, por outro lado, que as empresas do Distrito Industrial nao
possuem fornecedores fora do pais (Grafico 4.3.c), uma vez que a demanda pode ser suprida
localmente. Ressalta-se que a diferenga ndo informada inviabiliza uma andlise mais detalhada.

Quadro 4.3.c
Custos em relagao aos principais fornecedores

? {percentual compra dos 4 fornecedores) X (percentual de custo total) X (receita informada)

RS 400.000.000,00
RS 350.000.000,00
R$ 300.000.000,00
RS 250.000.000,00
RS 200.000.000,00
R$ 150.000.000,00
RS 100.000.000,00

RS 343.114.503,60

RS 50.000.000,00 R$ 0,00 RS 99.364,40R$ 651.605,2RS 1.636.526,80 RS 0,00 RS 0,00
RS 0,00 — — —
No distrito No Municipio No Estado de Fora do Fora do Pais Local ndo Diferenga %
MG Estado de informado ndo
MG informado

Fonte: Pesquisa direta realizada pelo Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM), 2016.

Destaca-se a inexisténcia de parcerias entre as empresas do Distrito Industrial, o que pode ser
devido as diferentes tipologias existentes ou ainda devido as falhas de comunicagdo entre elas. Seria
recomenddvel estimular a comunicagdo e possiveis parcerias sinérgicas.

Fica evidente a necessidade de que as empresas localizadas no Distrito Industrial conhegam
melhor os servicos ofertados internamente, interagindo com potenciais clientes e fornecedores, visando
fomentar o desenvolvimento de novas oportunidades de negdcio dentro do préprio Distrito Industrial,
bem como buscando ganho logistico, que pode ser dar por meio da promoc¢do da proximidade entre
cliente e fornecedores ou da compra cooperativa de insumos. Como se verifica no diagndstico ha um
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cluster no Distrito (Cf. Item 2.2), que poderia ser integrado pelas industrias de transporte terrestre. Seria
recomenddvel aproveitar esse agrupamento para fortalecer as empresas cooperativamente.

Para finalizar a anadlise do mercado, vale destacar as principais exigéncias dos clientes das
empresas do Distrito Industrial, conforme declarado pelos préprios empresarios, o que pode ajudar na
adequacado das demais empresas as tendéncias de mercado que o Distrito Industrial atualmente alcanca
(Gréfico 4.3.d). Com base na analise de 5 caracteristicas (qualidade, preco, pontualidade, inovagao e
flexibilidade), a principal exigéncia dos clientes é a qualidade, seguido pelo preco. A inovacdo foi
considerada a caracteristica menos importante.

Quadro 4.3.d
Principais exigéncias dos clientes

5 - Menos importante

Qualidade

Prego

Pontualidade

0'
Inovagdo

1 - Mais importante

Flexibilidade

Fonte: Pesquisa direta realizada pelo Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM), 2016.

Com relagdo ainda a imagem do Distrito Industrial, é possivel apontar alguns fatores que
demandam atencdo: (1) auséncia de passeios, (2) inexisténcia de paisagismo adequado, (3) unidades
fabris abandonadas e (4) residéncias irregulares. Para um registro fotografico destes e de outros temas,
conferir o Quadro 4.3.e a partir da pagina seguinte. No Distrito Industrial de Juiz de Fora é possivel
identificar:

e Falta de passeios e calgcadas com pavimentac¢do adequada. (Fotos 1 e 2);

e Condi¢do degradada da pavimentacdo. (Fotos 3 e 4);

e Galeria pluvial aberta com alta possibilidade de provocar acidentes. (Fotos 5 e 6);
e Falta de tratamento paisagistico. (Fotos 9 e 10);

e Falta de pavimentacdo asfaltica e estacionamento. (Foto 11);

e Terreno descuidado e sem indicagdo do uso. (Foto 12).

Estas condicbes afetam negativamente a imagem do Distrito Industrial, demonstrando a
ineficiéncia da administracdo publica em prover a manutencdo basica e reforcam a necessidade da
elaboracdo de novos projetos urbanistico e paisagistico que proponham a melhoria do DI, por meio da

recuperacgao do sistema viario, dos passeios e outros aspectos que visem a revitaliza¢do fisica do Distrito
Industrial.
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Quadro 4.3.e
Registro Fotografico - Mercado e Imagem

Foto 1: Falta de passeios e calcadas com
pavimenta¢do adequada.

Foto 2: Falta de passeios e calcadas com
pavimentacdo adequada.

Foto 3: Condicdo degradada da pavimentagao.

Foto 4: Condicao degradada da pavimentagao.

Foto 5: Galeria pluvial aberta com alta
possibilidade de provocar acidentes.

Foto 6: Galeria pluvial aberta com alta
possibilidade de provocar acidentes.
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Quadro 4.3.c
Registro Fotografico - Mercado e Imagem

Foto 7: Condi¢do degradada dos passeios.

Foto 8: Condi¢dao degradada dos passeios e
calgadas.

Foto 10: Falta de tratamento paisagistico.

§ RUA ELADIO LOPES Neg. i8
DISTRITO INDUSTRIAL

Foto 11: Falta de pavimentacdo asfaltica e
estacionamento.

Foto 12: Terreno descuidado e sem indicacao
do uso.
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Além das necessidades de melhorias ja citadas, uma das principais propostas é a elaboracdo de

uma identidade visual para o Distrito Industrial, bem como a criacdo de um website corporativo. Esta

identidade permitird a sociedade reconhecé-lo como um Distrito Industrial, parte integrante de seu

municipio, devendo para tanto, ser providenciada a elaboracdo da marca para o DI e sua divulgacao

interna e externamente.

Da mesma forma, a criacdo de uma plataforma do DI na internet (em portugués e inglés),

podera oferecer e manter atualizadas informacoes sobre:

Item

3.1

3.2

3.3

3.4
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Quais sdo as areas desocupadas;

Segmentos industriais e de servicos disponiveis;

Relacdo de empresas instaladas com contatos;

Principais produtos (venda) e principais insumos;

Agentes financeiros que apdiam projetos de longo prazo no Distrito Industrial;

Dados socioecondmicos do municipio;

Principais vias de acesso e mapa do Distrito Industrial;

Contato da Governanca e relatdrios gerados;

Critérios e facilitadores para instalacdo no Distrito Industrial;

Informacdes sobre feiras, legislacdo, novos investimentos no municipio e no Distrito Industrial.

O Plano de agdo a seguir sintetiza-se em duas frentes: oportunidades de negdcios e imagem.

4.3.1 Plano de Agao para Mercado e Imagem

Necessidade Acgdo Parceiros
IEL/FIEMG
ASSEDI
Promogdo de ambiente  3.1.1 Identificar e favorecer o s
. . . . Escritorio de
favoravel a oportunidades aproveitamento de oportunidades de o
. . . . . Prioridades/FIEMG
de negdcios e parcerias  negdcios e estabelecimento de parcerias.
SEBRAE
CODEMIG
ASSEDI
Escritdrio de
Promogao de oportunidades 3.2.1 Apoiar a internacionalizagdo do Prioridades/FIEMG
de negdcios no exterior  Distrito Industrial.
SEBRAE
CODEMIG
Fortalecimento da . . ORI MG
e 3.3.1 Estimular o adensamento da cadeia T
EmPE LIRS rodutiva do DI - atragdao de novas Escritorio de
empresas do Distrito " ¢ Prioridades/FIEMG
. empresas.
Industrial INDI
_ - CODEMIG
Qua!ld.ade palsaglstlca, 3.4.1 Elaborar e executar projetos Prefeitura de Juiz de Fora
urbanistica e ambiental do .. .
urbanistico e paisagistico. ASSEDI

Distrito Industrial
Empresarios do Distrito



Item Necessidade Agdo Parceiros

Criacdo da identidade do 3.5.1 Criar uma identidade visual e marca ASSEDI

3.5 . . . .
Distrito Industrial para o Distrito Industrial

CODEMIG

4.4 Competitividade Industrial

Uma empresa somente serd competitiva quando for capaz de se manter no mercado de maneira
sustentavel, mesmo diante da concorréncia com outras empresas similares em diferentes regides. No
entanto, a competitividade é algo diferente, sistémico. Vale dizer que ndo depende somente da
capacidade de gestdo da empresa, do negdcio. Alguns fatores mais comuns que afetam a
competitividade sdo:

e Aspectos legislativos (por exemplo, taxa¢do de impostos);

e Agentes externos a empresa, como governo, fornecedores, guerra fiscal;
e Oscilagdo cambial;

e Maior ou menor competitividade internacional;

e Gestdo empresarial com maior ou menor eficiéncia;

e Inovacado e produtividade.

Sendo assim, a empresa deve ter um monitoramento permanente dos fatores que podem afetar
sua produtividade e planos de contingéncia e ajustes dos desvios observados. A auséncia de controle
desse aspecto pode afetar gravemente o resultado esperado.

Para analisar alguns fatores de competitividade industrial internos ao DI foram visitadas 21
indUstrias. Estas visitas tiveram a finalidade de levantar informacgGes das empresas, de forma a elaborar
um plano de acdo visando ao aumento de sua competitividade. Para realizar esta etapa, foi aplicada
uma metodologia que consiste no seguinte fluxo:

Elaboracdoe
enviodo
questionario

Relatario
de acdo

selecdodas
Empresas

A etapa inicial tratou da identificacdo e captacdo de empresas localizadas no Distrito Industrial,
por meio de acdes de mobilizacdo e contatos realizados pelo Sistema FIEMG, por meio do Instituto
Euvaldo Lodi (IEL). Na sequéncia dos trabalhos, foi aplicado um questionario, pelo Instituto Qualidade e
Produtividade Minas — IQPM, baseado no Modelo de Exceléncia da Gestdo (MEG), com o intuito de
identificar os pontos a serem aperfeicoados na gestdo das empresas e consequente melhoria dos
resultados. Na terceira etapa foi realizada uma visita técnica as empresas, para conhecer suas
instalacGes, e repassar os topicos do questionario com os empresarios, permitindo realizar os ajustes
necessarios, por consenso, e concluir o seu preenchimento.
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Finalmente, na Ultima etapa, foram processadas e compiladas as informagdes coletadas,
possibilitando a geracao de relatdrios e graficos que compuseram o diagndstico das empresas avaliadas,
comparando o nivel de maturidade de cada uma delas com a média do grupo.

A metodologia empregada avalia a gestdo de empresas, por meio de indicadores de Pratica e
Performance. Isso possibilita as empresas identificar seu nivel de maturidade em relacdo a gestdo. Além
disso, a metodologia possui caracteristicas que permitem a identificacdo de oportunidades de ag¢des
coletivas, baseadas nos pontos fracos e fortes comuns, auxiliando no aumento da competitividade do
grupo e das empresas individualmente.

Para determinar o nivel de maturidade, aplica-se o Grafico de Dispersdao - Pratica versus
Performance, onde se avalia a posicdo da empresa em relacdo a adocdo de melhores praticas e
performances operacionais comparadas a média alcancada pelas empresas do grupo. O eixo das
abscissas (horizontal) representa o indice de Préticas da empresa e o eixo das ordenadas (vertical)
representa o indice de Performance, obtida mediante o aferimento da utilizagdo dessas praticas.

A escala varia de 0 a 100% e a posi¢do da empresa é definida pelas respostas do questionario, a
partir do qual sdo calculados os indices de Pratica e Performance gerais. Dependendo da posicdo da
empresa no Grafico de Dispersdo (Grafico 4.4.a) ela podera ser classificada nas seguintes categorias:
compromisso com exceléncia, competitivas, em transicdo, promissoras, vulnerdveis e tradicionais
(sobreviventes).

Grafico 4.4.a
Posi¢do da empresa em relagdo aos indices de Pratica e Performance — visdo geral:

1003

Wulnerdwels Competithas Excaldetia
0%

* L

. * L
= . F2 v

* Erm eraniicEo

50% - e

PERFORMANCE

0% .

Tradicions Promissors

i 10r 0% 0% A S5 B T B S0 100
PRATICA

Fonte: Pesquisa direta realizada pelo Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM, 2016).
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Podemos perceber pelo grafico que o panorama geral em relagdo ao nivel de maturidade das 21
empresas analisadas do Distrito Industrial de Juiz de Fora se apresenta da seguinte forma:

e 9 empresas estdo no quadrante “Competitivas”;
e 6 empresas estdo no quadrante “Em transicao”;
e 2 empresas estdo na linha entre os quadrantes “Em transicdo” e Promissoras”;

e 4 empresas no quadrante “Promissoras”.

De uma forma geral as empresas do Distrito Industrial de Juiz de Fora possuem praticas
estruturadas de gestdo com Performance compativel com as Praticas.

e A empresa classificada na categoria “exceléncia” tem um padrdo de prdtica implementada e
performance operacional maior ou igual a 80%.

o As empresas “competitivas”, sGo aquelas com mais de 60% de prdtica e performance
alcang¢adas. Elas apresentam otimas perspectivas, mas ainda ndo alcancaram o nivel de
exceléncia.

e Na categoria “em transicdo” estdo as empresas que obtiveram mais de 50% nos indices de
prdtica e performance, porém ndo atingiram o nivel das empresas consideradas competitivas.

e Empresas avaliadas como “promissoras” sdo aquelas que tém investido na adogdo de melhores
prdticas e na moderniza¢do de suas instalagbes industriais, porém ainda ndo obtiveram o
retorno devido. A tendéncia dessas empresas é melhorar suas performances, por meio da efetiva
utilizagdo dos recursos instalados. Essas sGo empresas que possuem mais de 50% de melhores
prdticas implementadas. No entanto, nGo conseguem atingir 50% de performance operacional.

e A categoria de menor pontuacdo é denominada “tradicionais (sobreviventes)”. Essas empresas

possuem pontuagdo inferior a 50% em prdtica e performance. A situagdo das empresas desta
categoria é considerada grave, precisando de mudangas radicais e urgentes para que consigam
sobreviver.

Para melhor identificacdo das necessidades do conjunto das empresas pesquisadas, aplicou-se a
metodologia do Grafico Radar. Os requisitos que se aproximam de 100% sdo considerados pontos fortes
enquanto que os requisitos que se aproximam do centro (0%) sdo considerados pontos fracos. O Gréfico
4.4.b apresenta a média do grupo em relagdo aos indicadores de Pratica e Performance analisados.

E possivel perceber, pelo grafico, que os piores resultados foram em relagdo a Performance

Gestdo Comercial, com média abaixo de 50% e a Performance de RH, com média em torno de 50%. Por
sua vez, o melhor desempenho foi referente ao requisito de Pratica de Gestdo Financeira (90%).

A maior discrepancia entre Pratica e Performance foi em relacdo a Gestdo de RH. Isso significa
que as empresas, apesar de possuirem excelente Performance, ndo possuem praticas muito
estruturadas, o que traz um risco grande para a empresa.
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4.4.b
Grafico Radar do posicionamento das praticas empresariais

Pritica Macrogestio

Performance de Froduthidade 100% Performance Macrogestio

90%
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Performance Gestho ca Quaidade Pertorenance FH

Pritica Gestdo da Qualidade Pritica Inovagio

Perfrmance howsio

w—Média do Grupo

Fonte: Pesquisa direta realizada pelo Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM), 2016.

Outra observagcdao a ser feita trata-se da Performance das empresas em relagdo a Gestdo
Financeira, pois, apesar da pontuacdo indicar que possuem praticas estruturadas (pontuacdo alta) o
desempenho esta fraco. Podem ser levantadas duas hipéteses em relacdo a essa situagao:

1. Acrise econémica afetou o desempenho dessas empresas,
2. As empresas ainda ndo obtiveram resultados das suas praticas, ou por estarem em
estagio inicial ou por ndo serem praticas estruturadas.

De qualquer forma, é importante ressaltar que caso a Gestdao Financeira continue com baixa
Performance, a curto e médio prazos a Performance das outras dreas avaliadas tenderao a se tornarem
cada vez pior.

O Gréfico 4.4.c., a seguir, reforca a ilustracdo do Grafico Radar (Grafico 4.4.b) e apresenta a
diferenca entre a maior e menor pontuacdo, para cada um dos requisitos analisados. Os temas com a

maior amplitude de pontuac¢do sdo:

e Pratica e Performance de Macrogestao;
e Performance de Gestdo Financeira;

e Performance de Gestdao Comercial;

e Performance de RH; e

e Pratica e Performance de Inovacdo;

e Performance de Produtividade.

A pontuacdo com menor amplitude é referente a Pratica de Meio Ambiente, Saude e Seguranca
do Trabalho, ou seja, é o tema em que as empresas apresentam maior proximidade entre seus
resultados. O tema que apresentou maior equilibrio entre Pratica e Performance foi Gestdo da

Qualidade, apresentando uma média de acima de 70%.
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Grafico 4.4.c
Pratica e Performance (maior e menor pontuacao)
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Fonte: Pesquisa direta realizada pelo Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM), 2016.
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Por meio dessa analise, conclui-se a necessidade de atua¢do em trés niveis com o objetivo de

elevar o nivel de maturidade das empresas, destacados abaixo:

12 Nivel: Nivelamento de Desempenho (média abaixo de 60%)
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(1) Estruturacdo da Gestdo Financeira e Comercial;
~ - .
(2) Implementacdo de praticas mais robustas de RH;
(3) Desenvolvimento da Gestdo da Inovacao.
. ~ . - o o
22 Nivel: Estruturagdo e Crescimento (média > 60% e < 80%)
- ~ £ g f
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Para o 22 Nivel, propde-se consultoria e qualificagdo em:

(1) Planejamento Estratégico

(2) Fortalecimento da Gestdo da Qualidade

(3) Melhoria das praticas de Meio Ambiente, Saude e Seguranga e Responsabilidade Social

(4) Adocdo de metodologia para Gestdo da Produtividade

Os quadros a seguir sintetizam a proposta do Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM)
para maiores niveis de maturidade na empresa. O 12 nivel detalha algumas a¢Ges para nivelamento do
desempenho das empresas e o 29 nivel detalha as ac¢Oes necessdrias para a estruturacdo do

crescimento.

39




12 NiVEL: NIVELAMEN O DESEMPENHO

Consultoria /

Qualificagao

Breve detalhamento

Justificativa

Estruturacdo de
Gestao Financeira

Gestao
Comercial

Defini¢ao de requisitos de
desempenho econbémico-financeiro
de cada empresa e estruturacao de
metodologia de monitoramento dos
aspectos que causam impacto na
sustentabilidade econdémica do
negocio;

Desenvolvimento de procedimentos
para planejar e assegurar 0s recursos
financeiros necessdrios para atender
as necessidades operacionais e
manter equilibrado o fluxo financeiro;

Estruturacdo de processos para
avaliagdo de investimentos
necessarios para apoiar as estratégias
e planos de acdo;

Elaboragdo e controle do orgamento.

Conhecer bem os clientes e o
mercado de cada industria visitada;

Avaliar cada pratica de gestdo
comercial adotada pelas empresas;

Analisar os resultados de cada pratica
para o negdcio;

Avaliar a aceitagdo do produto no
mercado;

Avaliar a satisfacdo dos clientes;

Analisar preco,
publico-alvo;

produto, praca e

Definir acbes de posicionamento
alinhadas ao planejamento
estratégico;

Acompanhar o desempenho e
resultados das acoes.

Para melhoria do planejamento e
controle financeiro, diminui¢ao do nivel
de endividamento, instituir de forma
efetiva o planejamento orgamentdrio é
necessario estruturar processos para
monitorar 0s impactos na
sustentabilidade econémico-financeira
da organizagdo, assegurar recursos para
apoiar as operagdes e as estratégias,
quantificar, tratar e monitorar os riscos
mais significativos que podem afetar as
demonstracdes financeiras, bem como
para elaborar e controlar o orgamento.

Apesar dos graficos apresentarem que
as empresas possuem muitas praticas
de gestdo comercial, a performance
nesse tema foi umas das piores
apuradas. Podemos atribuir esse
resultado ruim a crise econdmica, mas
cabe também avaliar se as praticas
existentes estdao sendo bem executadas
e se estdo atingindo o publico-alvo.

Cabe ver também se o problema nao
estd no produto, ao invés de estar na
abordagem, ou seja, ndo adianta uma
exceléncia na politica comercial se o
produto ndao atende as necessidades e
expectativas do cliente. Faz-se
necessario, portanto estruturar praticas
para Conhecimento sobre Clientes e
Mercados.
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12 NiVEL: NIVELAMEN O DESEMPENHO

Consultoria /

Qualificagao

Breve detalhamento

Justificativa

Estruturacdo de
Gestdo de Pessoas

Inovagdo e
Desenvolvimento
de Novos Produtos

41

Avaliar e implementar acOes
estruturantes para sistematizacao das
praticas de gestao de pessoas:

* Organizacao do trabalho;

* Manual de Cargos;

*Plano de Carreira;

* Avaliagcdo de Desempenho;

* Pesquisa de Clima organizacional;

* Levantamento de Necessidades de
Treinamento;

 Desenvolvimento de Liderancas.

Realizar  qualificagdo com  as
indUstrias referente a cultura e
praticas de inovagdo, e estabelecer
parceria com centros de pesquisa e
laboratérios tecnoldgicos para
desenvolvimento de projetos que
elevem o patamar de seus produtos
de forma que agreguem mais valor
para o cliente ou para o processo.

O objetivo é adotar na plenitude o
fundamento Inovagdo: Promocgdo de
um ambiente favoravel a criatividade,
experimentacao e implementacao de
novas idéias, capazes de gerar ganhos
de competitividade com
desenvolvimento sustentavel.

Todas as estratégias e intengbes de uma
empresa sao materializadas pelas
pessoas. Pessoas bem preparadas,
satisfeitas e motivadas sao
fundamentais para o sucesso de
qualquer pratica e para que a empresa
obtenha os resultados esperados.

Estruturar e sistematizar as praticas de
gestdo de pessoas nas empresas €
fundamental para a melhoria dos
processos, aumento da
competitividade, garantia da qualidade
dos produtos e servigos, satisfacdo e
fidelizacdo dos clientes e crescimento
continuo da empresa.

Segundo o MEG, o fundamento
Valorizagao das Pessoas e da Cultura é a
criagdo de condigdes favordveis e

seguras para as  pessoas  se
desenvolverem integralmente, com
énfase na maximizagao do

desempenho, na diversidade e
fortalecimento de crencgas, costumes e
comportamentos favoraveis a
exceléncia.

A maioria dos produtos fabricados pelas
indUstrias visitadas ndo sofre melhoria
tecnoldgica ha algum tempo.

Quase 90% dos empresarios nao se
preocupam com novas tecnologias e
correm o risco de acabar perdendo
mercado com a globalizacao.

O foco do empresdrio hoje estd no
produto em si e ndo na solugdao que o
seu negdcio oferece.



22 NiVEL: RETOMADA DO CRESCIMENTO

Consultoria /

Qualificagao

Breve detalhamento

Justificativa

Planejamento
Estratégico

Estimulo preparacao
em busca de
certificaces de
Qualidade (ISO
9001:2015)
Preparagdao em
Gestdo de Risco

Realizar oficina com o grupo de
empresas do Distrito Industrial
para elaboracao do
Planejamento Estratégico com
analise de cenarios,
estabelecimento de indicadores
e metas, utilizando a
metodologia do BSC, para um
universo temporal de no minimo
5 anos.

Analise situacional das empresas
gque ainda nao possuem a
certificacdo para verificacdo dos
requisitos ja atendidos e dos
faltantes.

A 1SO 9001:2015 orienta para o
pensamento voltado ao risco,
portanto as acoes de
implementagdo e prevengdo
acontecerao conjuntamente.

A ISO 9001:20015 também
orienta a elaboracdo e o
acompanhamento do

Planejamento Estratégico.

Apds diagndstico, estabelecer
planos de agcdao com as empresas
para atendimento dos requisitos
faltantes, implementacdo de
praticas e busca pela
certificacdo.

Para se manter competitivas e
estruturadas com resultados sustentdveis,
faz-se  necessario que a empresa
desenvolva o fundamento de Olhar para o
Futuro.

Projecdo e compreensdo de cenarios e
tendéncias provaveis do ambiente e dos
possiveis efeitos sobre a organizagdo, em
curto e longo prazo, avaliando alternativas
e adotando estratégias mais apropriadas.

O resultado referente a prdtica e
performance no tema Macrogestdo ficou
relativamente baixo, com apenas 06
empresas no quadrante “Comprometidas
com a Exceléncia”. Sem um planejamento
estruturado, a saude corporativa fica
comprometida e corre-se o risco de, em
curto prazo, seus resultados apresentarem
tendéncia negativa.

A obtencdo de uma certificacdo
internacional eleva o patamar de
desempenho de uma empresa uma vez
gue a norma introduz e consolida a cultura
da qualidade, orienta e disciplina o
comportamento corporativo e reconhece
os esforgos realizados.

Além disso, a empresa estara mais bem

preparada para participar de licitagGes e
para competir no mercado global.
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22 NiVEL: RETOMADA DO CRESCIMENTO

Consultoria / Breve detalhamento Justificativa

Qualificagao

Gestdo da Calculo dos indicadores A produtividade no trabalho é de inteira
Produtividade operacionais de produtividade. governabilidade da empresa.

Realizagdo de benchmarking de Diante de um cendrio econémico incerto,
produtividade. atuar onde se tem total controle é
fundamental para aumentar a
Pesquisa das melhores prdticas competitividade.
de producdo.
Espera-se que definindo e monitorando
Implementacdo das melhores indicadores de produtividade e
praticas. melhorando continuamente suas praticas a
empresa obtera resultados nos quatro
pontos focais como resultado do
aprimoramento da produtividade:

Foco nas Vendas e Receitas

¢ Aumentar o volume de vendas;

* Adicionar novos produtos e servicos de
alto valor no mix de produtos atual;

e Obter maior valor com a venda de bens
e servigos existentes.

Foco nos Custos de Producdo

* Controlar custos de materiais e
Servigos;

* Operar em nivel 6timo de escala de
produgao;

* Melhorar os processos de produgdo de
bens e servigos.

Foco na utilizacdo da forca de trabalho

* Aumentar a eficicia e eficiéncia do
trabalho;

e Criar modelo flexivel de trabalho;

* Melhorar as praticas de gestdo e
atitudes no trabalho.

Foco no Uso do Capital e tecnologia

* Introduzir tecnologias mais
apropriadas;
» Otimizar a utilizagdo do espaco.
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22 NiVEL: RETOMADA DO CRESCIMENTO

Consultoria /

Qualificagao

Breve detalhamento

Justificativa

Estruturacdo de
Praticas
Sistematizadas de
Responsabilidade
Social

Meio Ambiente,
Saude e Seguranca
do Trabalho

Avaliar e implementar agles
estruturantes para adocdo da
cultura de Responsabilidade
Social;

Levantar os impactos causados
pelos produtos ou servigos;

Adotar medidas de minimizagdo
de impactos e riscos e de
cooperagdo social;

Manter canal de relacionamento
aberto com a sociedade e
comunidade.

Implementar programas e metas
para eliminar ou minimizar os
riscos relativos a  saude
ocupacional e a seguranca do
trabalho;

Identificar e definir métodos de
tratamento dos impactos sociais
e ambientais decorrentes dos
produtos, processos e
instalagdes das empresas;

Estruturar agbes de prevengao
de acidentes ambientais.

As empresas estao inseridas na Sociedade
e esta é uma das suas partes interessadas.
A Sociedade possui necessidades e
expectativas que deverdao ser atendidas
pelas empresas.

Possuir agdes sociais pontuais é diferente
de manter um comportamento voltado a
Responsabilidade Social.

Segundo os fundamentos do MEG,
Responsabilidade Social é o “Dever da
organizacao de responder pelos impactos
de suas decisbes e atividades, na
sociedade e no meio ambiente, e de
contribuir para a melhoria das condigbes
de vida, por meio de um comportamento
ético e transparente, visando ao
desenvolvimento sustentavel”.

Para  sustentabilidade da empresa é
fundamental a identificagdo e tratamento dos
riscos relacionados a salde, seguranga e meio
ambiente, conhecer, entender e cumprir as leis
e normas pertinentes ao negdcio,

Portanto, faz-se necessario estruturar
processos gerenciais para traduzir a legislacdo

em requisitos de desempenho.
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Qualitativamente, a opinido do empresario industrial pode complementar os resultados
graficos. Esta opinido esta expressa no Quadro 4.4.d, abaixo.

Quadro 4.4.d

VISAO DO EMPRESARIO

a) Os entrevistados disseram que nao hd interagdo entre as empresas do DI e ndo hd acao
de integracao entre as empresas ancoras e potenciais fornecedores locais;

b) Algumas empresas tém ac¢des para aprimorar a gestao e todas acreditam que os centros
de conhecimento podem contribuir muito para a melhoria da gestdo e tecnologia. O
problema é que os centros de pesquisa, quando procuram as empresas, querem fazer
pesquisas que ndo trazem beneficio para a industria. Poucas empresas ja possuem
alguma interacdo com centros de conhecimento e tecnologia;

c) Os entrevistados acreditam que os treinamentos sdo importantes para o aumento da
produtividade;

d) Mais da metade das empresas entrevistadas ndo adotam programas de eficiéncia
energética;

e) Os entrevistados apontaram que o foco das industrias do DI é o mercado nacional,
poucos empresarios possuem iniciativa ou ja se encontram no mercado internacional.

f) Algumas empresas possuem mecanismos para avaliar os seus fornecedores.

Fonte: Pesquisa direta realizada pelo Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM, 2016).

Para melhor qualificar a visdo do empresdario sobre si mesmo, no ambito das 21 empresas
entrevistadas, foi perguntando sobre os fatores mais importantes e impactantes no que tange a
produtividade de sua empresa (prioridade de desenvolvimento para o aumento da produtividade), de
acordo com o Grafico 4.4.e.
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Grafico 4.4.e
Prioridade de desenvolvimento para aumento da produtividade

1 - Mais importante

Gestio da inovagio

(3o e porte

Recusos humanos
Financas
Gestio da qualidade

Responsabilidade social 5 - Menos importante

®1-Maisimportante M2 m3 ®4 m5-Menosimportante

Fonte: Pesquisa direta realizada pelo Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM, 2016).

Dessa forma, ao plano de ag¢do para ampliar a competitividade industrial no Distrito Industrial
competem duas frentes: melhoria da gestao empresarial e melhoria da produtividade.

4.4.1 Plano de A¢ao para Competitividade Industrial

Item Necessidade Agao Parceiros
IEL/FIEMG
4.1.1 Realizar andlise individual e coletiva ASSEDI
. - do diagnéstico de nivel de maturidade;
4.1 Me':;ﬂi:eiaa ﬁzrtao CODEMIG
P 4.1.2 Realizar agdes de nivelamento de
desempenho. SEBRAE

Empresarios do Distrito

IEL/FIEMG
42 Melhoria da 4.2.1 Executar programas que favoregam &
produtividade a maior produtividade das empresas. SRR

CODEMIG
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Item Necessidade Agao Parceiros

4.3.1 Incentivar o uso da infraestrutura IEL/FIEMG
disponivel como diferencial competitivo
e e e para as empresas; ASSEDI
4.3 t ti . ~
HEHIREEE compara vas 4.3.2 Avaliar agBes propostas no caderno
locais . . CODEMIG

de perspectivas de desenvolvimento para
a zona da mata mineira (elaborado em
2015 pela FIEMG). Empresarios do Distrito

4.5 Capacitacao e Recursos Humanos

A proposta de revitalizagdo e modernizagdo do Distrito Industrial de Juiz de Fora
necessariamente contempla o eixo de formacdo de mao de obra e recursos humanos como uma das
principais preocupag¢des do empresariado. Além disso, o tema recursos humanos também inclui a
retencdo de talentos que visa reduzir o turn-over e evitar a perda de conhecimento e qualidade, o que
contribui diretamente para o aumento da competitividade industrial.

Considerando o “chdo de fabrica”, é importante as empresas atentarem-se a formacdo de mao
de obra técnica necessdria para atender suas demandas atuais e futuras, sendo para isso necessario o
acompanhamento e planejamento de fatores como expansdo da fabrica, inser¢do de novas tecnologias
ou novos processos produtivos, alteragdes nos quadros curriculares das escolas, etc.

Além disso, é natural que as empresas invistam em desenvolvimento tecnoldgico e promogdo da
inovacdo para o seu crescimento. A premissa necessaria para fundamentar essa estratégia de médio e
longo prazo esta na realizacdo de estudos que permitam conhecer com profundidade as tendéncias de
sua mao de obra futura. Assim, a empresa estard apta ao planejamento de mao de obra, bem como a
articulacdo com os diversos centros de conhecimento (escolas e programas de formacdo de mao de
obra em todos os niveis, desde técnicos a doutores) que irdo garantir a oferta futura em numero
suficiente e com a qualidade e especializa¢do adequada.

O municipio de Juiz de Fora possui ensino de qualidade disponibilizado a sociedade e as
empresas ali situadas. Em especial, no que tange a formag¢do de mao de obra industrial destaque-se a

#" e da “Faculdade de

presenca do SENAI em Juiz de Fora, por meio das unidades “José Fagundes Netto
Tecnologia Senai Juiz de Fora”®. Em rela¢do ao ensino superior, o municipio de Juiz de Fora abriga
campus de importantes universidades privadas, tais como: a “Faculdade de Ciéncias Médicas e da Saude
Juiz de Fora” (SUPREMA), o “Instituto Metodista” (GRANBERY), a “Faculdade Juiz de Fora” (FJF/UNIP), a
UNIPAC, a “Estdcio” e a “Universidade Salgado de Oliveira” (UNIVERSO). O municipio de Juiz de Fora
também conta com o campus “Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais” (IFSUDESTEMG) e com a

“Universidade Federal de Juiz de Fora” (UFJF).

4 Avenida Rio Branco, 1219 — Centro. Telefone: (32) 3239-2233.
5> Avenida Bar3o do Rio Branco, 2572 — Centro. Telefone: (32) 3239-2201
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E de extrema importancia criar uma cultura de planejamento e comunicagdo entre a oferta e
demanda de profissionais, para que exista alinhamento entre as grades curriculares e o numero de
concluintes a cada ano. Além disso, essa comunicacdo é importante para estabelecer agcdes em Ciéncia,
Tecnologia e Informacdo (CT&I) conforme abordado no Item 4.6 sobre Ciéncia e Tecnologia.

Para melhor compreensao da composicado setorial e nivel de escolaridade dos trabalhadores do
DI, pode-se verificar o Quadro 4.5.a, que mostra o nimero de empregados distribuidos de acordo com
atividade industrial.

Quadro 4.5.a
Composigdo Setorial do Distrito Industrial (por % de funcionarios)
Percentual em relagdo a
Atividade geragao de empregos
(até 0,5 %)
Transporte terrestre 19,90
Fabricacdo de produtos farmoquimicos e farmacéuticos 12,17
Fabricacdo de produtos de metal, exceto maquinas e equipamentos 11,28
Fabricacdo de produtos alimenticios 10,64
Construcao de edificios 9,94
Servigos de escritdrio, de apoio administrativo e outros servigos 926
prestados as empresas ’
Fabricacdo de produtos de borracha e de material plastico 9,21
Fabricagdo de celulose, papel e produtos de papel 8,48
Fabricagdo de moveis 4,34
Fabricacdo de produtos de minerais ndo-metalicos 4,28
Outras atividades profissionais, cientificas e técnicas 1,71
Fabricagdo de produtos de madeira 0,95
Confeccdo de artigos do vestuario e acessorios 0,59
Fabricacdo de veiculos automotores, reboques e carrocerias 0,59
Fabricacdo de maquinas e equipamentos 0,53
Manutencdo, reparacdo e instalacdo de maquinas e equipamentos 0,48
Fabricacdo de produtos quimicos 0,22
Impressao e reprodugao de gravagées 0,22
Armazenamento e atividades auxiliares dos transportes 0,20
Reparagdo e manutengdo de equipamentos de informatica e 0.08
comunicacdo e de objetos pessoais e domésticos ’

Fonte: Companhia de Desenvolvimento Econémico de Minas Gerais (CODEMIG),2016.
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Note-se que a maior concentracdo de empregos no Distrito Industrial estd nas atividades de
Fabricacdo de Produtos Quimicos (34,8%), seguido de Transporte Terrestre (15,16%).

O Grafico 4.5.b, a seguir, apresenta o nivel de escolaridade médio do DI, por meio da amostra
considerada na pesquisa. Este grafico permite afirmar que 53% da mao de obra do Distrito Industrial
possuem o nivel médio concluido, ao passo que 12% finalizaram (ou estdo cursando) o nivel superior.
Com base na amostra analisada pode-se imaginar um objetivo focado no status quo vigente para
determinar que uma melhoria gradual de escolaridade atenda plenamente as necessidades futuras das
empresas.

Grafico 4.5.b
Nivel de escolaridade dos empregados no Distrito Industrial (%)
Pos Graduacdo Completa

Superior

Ensino Médio Completo
41%

Fonte: Pesquisa direta realizada pelo Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM, 2016).

A visdo do empresariado do proprio Distrito Industrial acerca dos desafios de capacitacdo e
recursos humanos é destacada no quadro 4.5.c.

Quadro 4.5.c

VISAO DO EMPRESARIO

a) Os entrevistados afirmam ndo existir centros de pesquisa técnicas ou universidades,
localizados na drea do DI ou em suas proximidades, que atendam as empresas;

b) Os empresarios acham que os cursos oferecidos ndo sdo alinhados com as demandas das
empresas e afirmam também que os cursos do SENAI em Juiz de Fora sdo voltados
principalmente as demandas da Mercedes Benz;

¢) N3do ha uma visdo dindmica da formagcdo de mdo de obra junto as necessidades e
tendéncias das industrias da regido. Os empresarios afirmam também que a cidade ndo
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possui uma cultura voltada para a industria e que esta precisa ser desenvolvida;

d) A principal demanda de recursos humanos das indUstrias é para a area operacional e
técnica. Muitas empresas estdo atentas as demandas futuras de profissionais mais
qualificados, porém encontram dificuldade;

e) Os entrevistados afirmam ndo possuir recursos humanos com o perfil exigido e
reconhecem que o turn-over é alto. As acdes de retencdo de talentos sdao baseadas em
plano de salde (co-participativo), em sua maioria, e poucas empresas possuem PLR.

Fonte: Pesquisa direta realizada pelo Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM), 2016.

Nao se deve necessariamente adotar como meta que toda a populacdo atinja o nivel de ensino
superior completo. O planejamento educacional deve observar as necessidades de capacitacdo das
empresas em uma visdao classica, ndo obstante o apoio a projetos de estimulo ao estudo em nivel
superior sem duvida agregue valor ao capital humano das empresas de forma ampla.

Essa capacitacdo deve observar e priorizar as demandas futuras e as transformacgdes
fundamentadas na inovacdo e em P&D. Dois principios norteadores do Programa de Acdo de
Revitalizagdo e Modernizagao dos Distritos Industriais vao diretamente ao encontro desta perspectiva,
guais sejam: a mudanca no modelo mental e aproximagdo com os centros produtores de conhecimento.

E importante destacar que o sucesso do modelo depende de pessoas, em todos os niveis
técnicos: chdo de fabrica, staffs gerenciais, diretores, conselheiros e sécios. Portanto, além das
recomendacBes de praxe que se destinam aos recursos humanos, uma nova mentalidade devera
frequentar a pauta e o calenddrio das empresas. O nucleo de Governanga a ser implementado deverd
reunir informacgdes a respeito das cadeias produtivas no Distrito Industrial e em escala inter-regional de
forma a maximizar custo/beneficio.

A questdo da sustentabilidade deve ser debatida a exaustdo para que sua percepgao pelos
empresarios e demais stakeholders, possa ser percebida como ganhos para a sociedade, para a
comunidade e para os negdcios. A responsabilidade social gera ganhos diretos e indiretos, no emprego e
renda, cujo beneficio, na ponta da equacao, é mutuo.

4.5.1 Plano de Agao para Capacitacao e Recursos Humanos

Item Necessidade Agao Parceiros

SENAI

CODEMIG

5.1.1 Articular com entidades de ensino
técnico para preparagcdo de mao de obra que SEBRAE
atenda as necessidades da industria.

Qualificagdo da mao de

5.1 .
obra operacional

ASSEDI

Empresarios do
Distrito
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SENAI

CODEMIG
5.2.1 Promover reunides, palestras e eventos
Qualificagdo de m&o de sobre tendéncias da industria do futuro e de SEBRAE
5.2  obra para aindustria do como o preparo dos recursos humanos esta . <rios d
futuro sendo feito para atender a estas mpg.esa_rlos 0
necessidades. ITIED
ASSEDI

Sistema FIEMG

4.6 Ciéncia e Tecnologia

No mundo global pode-se observar que tudo evolui com muita rapidez, principalmente os
aspectos ligados as ag¢lGes empreendedoras, estratégicas e inovadoras. O avanco tecnolégico é
fundamental para que uma empresa possa ser considerada competitiva e escaldvel, podendo assim
apresentar produtos de qualidade e condi¢Ges vantajosas de preco.

A cultura empreendedora e de inovagdo deve ser estimulada na industria em todos os niveis da
empresa. Para José Dornelas (2008), as a¢Ges de cunho empreendedor devem estar presentes em todos
os niveis hierarquicos das empresas e nao apenas atrelados aos cargos de lideranga, fazendo com que se
incorra em um “[...] grande erro que leva as empresas e seus funciondrios a agirem de forma reativa,
usando abordagens exageradamente top-down (agbes de cima para baixo), limitando a disseminag¢éo de
uma cultura empreendedora em todos os niveis organizacionais”.

Este erro pode ser o responsdvel por uma situagdo estatica da empresa no tocante ao
subaproveitamento de seus talentos. Para o autor, a fungdo gerencial é simplesmente fazer o status quo
funcionar bem, enquanto a lideranga corresponde ao convencimento, inspira¢do e inicio de mudanga —
ou seja, caracteristicas de uma postura empreendedora que independe de cargo. Se a lideranga estd
presente em todos os niveis da organizacao, as pessoas estdo sempre sendo incitadas a fazer as coisas
de formas diferentes, inovadoras.

Outro aspecto a se destacar sobre Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo diz respeito a mais correta
compreensdo do que é inovacdo. Ndo necessariamente é o produto inovador o Unico possivel fator de
competitividade para a empresa. Inovagdes gerenciais, comportamentais e no processo produtivo
também sdo importantes fatores que devem ser considerados, resultando na abertura de mentalidade
para se expandir a cultura da inovagao para todos os niveis da empresa.

Disseminar essa idéia na cadeia produtiva no ambiente de um Distrito Industrial é perfeitamente
factivel num processo que pode ser liderado pela Governanca que se propde a ser implantada.

Para tanto, diversas parcerias poderdo ser formalizadas para o desenvolvimento e
implementacdao deste desafio. Podem-se listar diversas alternativas, a comecar pelas Universidades,
Centros de Ensino e Desenvolvimento Tecnoldgico. O Brasil possui experiéncias de exceléncia em
desenvolvimento tecnoldgico e inovagdo, tais como o Instituto Tecnoldgico da Aerondutica (ITA), na
cidade de S3o José dos Campos (SP), que tem como produto final, entre outros, o desenvolvimento da
indUstria aerondutica, pontuando mundialmente com a EMBRAER. Varios outros casos poderiam ser
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referenciados, porém nada mais oportuno do que destacar uma empresa mineira e instalada em um
Distrito Industrial, a SEVA®, que se localiza na Cidade Industrial de Contagem.

O Sistema FIEMG trabalha para contribuir efetivamente com a indudstria mineira, buscando
resultados que sustentem sua competitividade. Isso é possivel por meio dos servicos e produtos
oferecidos pelas cinco empresas que o compdem: FIEMG, CIEMG, SESI, SENAI e IEL. Outra instituicdo
que diretamente trabalha com estratégias para empreendedorismo e inovagdo é o SEBRAE. Destaque-se
o Programa de Agentes Locais de Inovacgdo, dessa instituicdo.

Sem prejuizo de as empresas recorrerem aos servicos das diversas consultorias privadas
comprovadamente competentes e eficientes, utilizar os servicos do IEL e do SEBRAE representa uma
oportunidade de iniciar, desenvolver e implantar um modelo adequado.

Como ja destacado na abertura deste Plano de Acdo, acGes de Ciéncia e Tecnologia sdo parte
dos principios norteadores do plano, quais sejam: estimular a Industria 4.0 e a aproximag¢dao com
Centros Produtores de Conhecimento.

A visdo dos empresarios do Distrito Industrial de Juiz de Fora sobre o tema revela a necessidade
de aprofundamento do tema (Quadro 4.6.a).

Quadro 4.6.a

VISAO DO EMPRESARIO

a) N&o sdo todas as empresas que buscam interagir com centros de P&D para realizagdo de
projetos de inovacdo. Metade dos entrevistados ndo acompanha as tendéncias setoriais
e regionais em CT&l;

b) Os empresarios acreditam que a maior necessidade para o DI é o acesso a informacao.
Constata-se também a falta interagdo entre as industrias. Faltam treinamentos de alto
nivel voltados para a capacitagdo profissional da industria;

c) Os entrevistados ressaltaram a falta de informagbes transparentes sobre o DI,
principalmente no que tange a incentivos fiscais no ambito da inovacao;

d) No que diz respeito a melhoria dos processos, avango na gestdo e tecnologia, grande
parte das empresas teria interesse em estabelecer intercambio com universidades,
escolas técnicas e/ou recursos disponiveis no Sistema FIEMG, mas nem todas possuem
medidas, inclusive orcamentdrias, para estimular a inovagao e a tecnologia nos produtos
€ processos.

Fonte: Pesquisa direta realizada pelo Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM, 2016).

Com atuagcdo em todo o territorio nacional e paises do Mercosul, a Seva posiciona-se como o uma das maiores
empresas especializadas em tecnologia automotiva e gestdo de frotas do Brasil. Fundada em 1993 com o foco no
desenvolvimento de tecnologia e fabricacdo de dispositivos eletronicos, a Seva iniciou um grande processo de
construgdo e consolidacdo da marca no mercado, e que assumiu em 2001 um importante papel no desenvolvimento
de sistemas de telemetria e controle de frotas.Com foco na competitividade e produtividade dos clientes e na oferta
de produtos dedicados as necessidades do mercado, a Seva passou a desenvolver solugdes tecnoldgicas para
atender uma demanda cada vez mais diversificada e exigente, oferecendo tecnologias e solugées de acordo com
essa demanda. Fonte: www.seva.com.br. Acesso em: novembro/2015.
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4.6.1 Plano de Agao para Ciéncia e Tecnologia

Item Necessidade Acgdo Parceiros
IEL/FIEMG
SENAI
Interagdo com centros de 6.1.1 Estimular a interagdo entre as CODEMIG
6.1 Ciéncia, Tecnologia & empresas e os Centros de CT&I e dar acesso Prefeitura de Juiz de

Inovagso. as oportunidades de pesquisa e inovagdo. Fora

Universidades

SEBRAE

4.7 Economia e Finangas

Ao se planejar a revitalizacdo de um Distrito Industrial, obviamente o foco estd nas empresas,
nas cadeias produtivas, nas cadeias de valor, ganho de escala, economias de aglomeracdo, etc.,
traduzindo e destacando a sustentabilidade econ6mica social.

Parte-se do principio de que a empresa é constituida para gerar valor para a sociedade e para
seus stakeholders no sentido mais amplo possivel, considerando as cadeias de valor, economias de
aglomeracdo e a sustentabilidade econémica e social. Portanto, é inerente ao setor produtivo gerar
emprego, renda, impostos, obrigando-o a transparéncia, planejar-se com sustentabilidade e suportar as
necessidades com resultados.

A area financeira sempre foi da maior relevancia para qualquer empresa. O profissional de
finangas, cujo perfil passou por transformages nos ultimos anos, é indispensavel para o sucesso
financeiro, apesar da “invasdo” deste segmento por profissionais com outro tipo de formagdo. Com esta
preocupacdo, o Programa Nacional de Certificagdo procura assegurar que os profissionais da area, além
das qualificacdes académicas desejadas, sejam também certificados e reciclados nos termos da
legislacdo. Atualmente existem instrumentos de qualificacdo e de educacdo continuada desses
profissionais, além do aparato fiscalizatorio, garantindo profissionalizacdo e seguranca.

Finalmente, é necessario implantar uma gestao que observe os resultados das empresas e ndo
apenas os resultados financeiros, ampliar a visdo e também implantar o controle de risco, que prevé
acles prudentes na tomada de decisdes, sobretudo quanto as questdes cambiais (oscilagdes provocam
situacBes de elevado risco para as empresas, embora possam também gerar ganhos expressivos,
mostrando a importancia da gestdo de finangas e cambial). Outro aspecto relevante é a oscilagdo nos
precos de produtos importados, exigindo conhecimento, prudéncia e capacidade de racionalizar a
tomada de decisdes.

A visdo do empresdrio sobre questdes econdmicas e financeiras do Distrito Industrial de Juiz de
Fora estdo expressos no quadro 4.7.a.
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Quadro 4.7.a

VISAO DO EMPRESARIO

a) Os empresarios entrevistados afirmam que existem questdes tributarias especificas do DI
gue promovem impacto na competitividade das empresas, fazendo com que algumas
empresas saiam do DI e outras deixem de se instalar;

b) Os empresarios relataram a importancia de transparéncia e divulgacdo sobre a existéncia
de incentivos fiscais para novas industrias e a necessidade de incentivos para as
indUstrias que ja estdo instaladas no DI,

c) A maioria das industrias do DI sdo de capital fechado e consideram que treinamento
financeiro para a sua equipe é sempre muito bom. Algumas recorrem a rede de bancos
privada para suporte a seu financeiro e consideram o nivel de endividamento normal.
Outras utilizam recursos do BNDES e Finame e a maioria utiliza recursos préprios;

d) Mais da metade dos entrevistados ndo possuem profissionais com certificacdes
fornecidas ao Sistema Financeiro e a maioria ndo trabalha com caixa minimo.

Fonte: Pesquisa direta realizada pelo Instituto Qualidade e Produtividade Minas (IQPM, 2016).

A principal acdo de natureza econémico-financeira, sugerida pelos préprios empresarios do DI, é
o fomento aos incentivos fiscais para as empresas do DI, conforme apresentado abaixo.

4.7.1 Plano de Agao para Economia e Finangas

Item Necessidade Acdo Parceiros
ASSEDI
7.1.1 Promover a interlocugao com a Empresérios do Distrito
7.1 Incentivos Fiscais  Prefeitura Municipal para avaliar opgGes de
incentivos fiscais. CODEMIG

Prefeitura de Juiz de Fora
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5 Consideragoes Finais

O Distrito Industrial de Juiz de Fora relne empresas de segmentos distintos entre si
principalmente atividades correlacionadas ao transporte terrestre, fabricacdo de produtos de metal,
farmoquimicos, farmacéuticos, alimenticios, construcdo de edificios e servicos de escritdrio, de apoio
administrativo. Estes segmentos sdo os que apresentam maior empregabilidade no DI. Como se observa,
sdo setores que nao apresentam elevada complementaridade. O grau de maturidade das empresas é,
igualmente, muito diverso. Prevalecem, neste caso, aquelas consideradas competitivas (9 empresas) e
também em transicdo (6 empresas) e promissoras (4 empresas).

O Distrito Industrial ndo se separa das dindmicas macroeconOmicas pelas quais o pais
atravessa. O atual momento econdmico das empresas instaladas no DI reflete a situagdo vigente no pais
desde 2013, ou seja, as empresas tiveram retracdao dos negdcios e reduziram seu volume de vendas e
investimentos. Por essa razdo é importante tracar estratégias competitivas, levando em consideracao as
possibilidades de internacionalizacdo e inovacdo. Para tanto, destaca-se o incentivo ao relacionamento
com os centros de conhecimento localizados na regido Zona da Mata Mineira.

Todavia, é igualmente importante que as empresas do Distrito Industrial se considerem como
um grupo disposto a unir esforgos e trabalhar em frentes cooperativas, trabalhar conjuntamente uma
imagem do Distrito e, em conjunto com as instituicdes de ensino, atualizar demanda e qualificacdo de
m3io de obra. E imprescindivel fomentar uma cultura de planejamento a médio e longo prazos e
incorporar a ideia de que inovar é ampliar pode ser uma interessante forca competitiva das empresas.

Por ultimo, destaca-se a demanda de uma maior presenca institucional do Governo Estadual
por meio de a¢des do BDMG, CODEMIG e INDI, frequentes e periddicas. Verifica-se que ha muitas a¢des
de melhoria a serem implantadas em Juiz de Fora para a permanéncia das indlstrias ja instaladas e
atracdo de novas. Inclusive, deve ser analisada com afinco a pauta de expansao do Distrito Industrial.

Em termos de infraestrutura, o Distrito Industrial necessita de adequacdo das vias e passeios
que se encontram em situagcdo deteriorada e em alguns trajetos quase inexistente. Além disso, as
sinalizagGes ndo estdo em boas condi¢Ges, bem como a pavimentacdo asfaltica. Hd uma insatisfagcdo dos
empresarios relativa ao sistema viario interno que precisa ser revisto e redimensionado para atender ao
fluxo de veiculos que por ele transitam.

Propde-se, portanto, medidas de incentivo fiscal comum para as empresas ja instaladas e para
as que vierem; maior desenvolvimento da cadeia cliente-fornecedor; duplicacdo das vias internas e
melhoria na geometria do tragado de acesso ao DI, bem como sinaliza¢do e limpeza publica adequada.
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EIXO 1. GOVERNANCA

FORTALECER A GOVERNANCA LOCAL
REALIZAR O MAPEAMENTO E CADASTRO ATUALIZADO DAS EMPRESAS PRESENTES NO DISTRITO INDUSTRIAL

EIXO 2. INFRAESTRUTURA E LOGISTICA

OBTER A LICENCA AMBIENTAL PARA O DISTRITO INDUSTRIAL E PARA AS EMPRESAS NELE INSTALADAS
ATENDER AS SEGUINTES NECESSIDADES BASICAS IDENTIFICADAS:
- REVIGORAMENTO DOS SISTEMAS DE SANEAMENTO
- SISTEMA DE DRENAGEM DE AGUAS PLUVIAIS
OBTER SOLUGOES COLETIVAS PARA ATENDIMENTO A LEGISLAGAO DE TRATAMENTO DE EFLUENTES
IMPLANTAR OS PROGRAMAS MINAS SUSTENTAVEL E SIMBIOSE
ESTIMULAR AS EMPRESAS A OBTEREM A CERTIFICACAO I1SO 14001
ATUALIZAR O CADASTRO DO SISTEMA VIARIO DO DISTRITO INDUSTRIAL E ELABORAR UM NOVO PROJETO URBANISTICO,
INCLUINDO ESPAGOS PARA ESTACIONAMENTO E MANOBRA DE VEICULOS
RECUPERAR E ASFALTAR VIAS
SINALIZAR ADEQUADAMENTE O DISTRITO INDUSTRIAL
ESTIMULAR O USO DO MODAL FERROVIARIO
DEFINIR E APROVAR JUNTO A PREFEITURA MUNICIPAL E CODEMIG UM PLANO DE USO E OCUPAGCAO DO SOLO DO DISTRITO
INDUSTRIAL
ANALISAR VIABILIDADE DE AREA PARA UM NOVO DISTRITO INDUSTRIAL
ESTABELECER A INTERLOCUGCAO COM CEMIG E GASMIG DEFININDO UM PLANO DE ATENDIMENTO AS EMPRESAS DO
DISTRITO INDUSTRIAL EM SUAS NECESSIDADES
ESTABELECER A INTERLOCUGAO COM EMPRESAS DE TELECOMUNICAGOES DEFININDO UM PLANO DE ATENDIMENTO
COLETIVO AS EMPRESAS DO DISTRITO INDUSTRIAL EM SUAS NECESSIDADES
CONSTRUIR UM LOCAL PARA SERVICOS COMPARTILHADOS NO DISTRITO INDUSTRIAL
REALIZAR LIMPEZA PUBLICA
ARTICULAR COM AUTORIDADES PUBLICAS A ELABORACAO E EXECUCAO DE UM PLANO DE MELHORIA DO TRANSPORTE
PUBLICO PARA A AREA DO DISTRITO INDUSTRIAL
ESTABELECER A INTERLOCUGAO JUNTO AO CORPO DE BOMBEIROS E POLICIA MILITAR PARA IDENTIFICAGAO DAS
NECESSIDADES E DEFINIGAO DE UM PLANO DE ATENDIMENTO
ESTABELECER A INTERLOCUGCAO COM A PREFEITURA PARA IDENTIFICAGAO DAS NECESSIDADES E DEFINICAO DE UM PLANO
DE ATENDIMENTO
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EIXO 3. MERCADO E IMAGEM
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EIXO ’

GOVERNANCA

MINAS
ERAIS




1.1.1

FORTALECER A GOVERNANCA LOCAL

|
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Estabelecimento da Governanga 11 Reestruturagao da Associagao das Empresas ASSEDI

EMPRESARIOS DO DISTRITO

do Distrito Industrial (ASSEDI) com um novo
PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

modelo de Governanga para representar,

. X il . CODEMIG
organizar e garantir a continuidade das a¢des IEL/FIEMG
do plano. SEBRAE

DESCRICAO DA ACAO

Fortalecer a Associacdo das Empresas do Distrito Industrial (ASSEDI) administrada por empresarios do DI, CODEMIG e Prefeitura Municipal de Juiz
de Fora Este grupo deve ser composto por gestores do DI, que possam articular apoio das instituicdes parceiras como |IEL/FIEMG, SEBRAE entre
outras instituicdes julgadas relevantes para uma melhor composicdo da Governancga.

ATIVIDADES

Reorganizar e constituir a associacdo com a participacdo do maior numero possivel de empresas, definindo sua estrutura, estatuto, calendario
de trabalho, etc.;

Constituir os Comités Tematicos responsaveis por coordenar a gestdo das atividades dos 7 eixos que compdem o plano de revitalizacdo;
Elaborar um plano de trabalho com as defini¢cOes e prioridades sugeridas pelos comités tematicos e formalmente aprovadas;

Interagir com o setor publico, com objetivo de realizar as metas previstas cujas responsabilidades/decisdes sejam de exclusiva competéncia de
orgdo da administracdo publica;

Interagir com o setor publico no sentido de implementar acdes para melhorar a imagem do Distrito Industrial;

Receber as demandas das empresas e tratd-las por ordem de prioridade a ser estabelecida pelos gestores;

Desenvolver agdes que visem apoiar a gestdao empresarial e melhorias de processo, e as medidas de inovagao que favorecam as empresas;
Realizar estudos de inteligéncia visando identificar novas oportunidades de negdcios para as empresas;

Identificar parcerias com o Sistema S e com Centros de Conhecimento e Setor Publico, que possam contribuir para o fortalecimento do distrito
e de suas empresas;

Promover agdes por meio de eventos especificos e do website do DI cuja meta seja promover a interagao entre as empresas, criando condi¢des
para a formagdo de uma rede de colaborac¢do e, ao mesmo tempo, possibilitar a constituicdo de parcerias que reforcem esse relacionamento.



1.2.1

REALIZAR O MAPEAMENTO E CADASTRO ATUALIZADO DAS EMPRESAS PRESENTES NO DISTRITO

INDUSTRIAL
I
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Aumento da representatividade das Possuir um cadastro atualizado das empresas ASSEDI
empresas na Governanga 12 do Distrito Industrial. PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

CODEMIG

DESCRICAO DA ACAO

Visitar as empresas para identificacdo da situacdo atual de cada lote e elaboracdo de cadastro atualizado das empresas do Distrito Industrial.

ATIVIDADES

Elaborar um cadastro completo das empresas do Distrito Industrial, verificando a situacdo das mesmas junto a Prefeitura de Juiz de Forae a
CODEMIG;

Estimular a participacdo nas associacées de empresarios fortalecendo a representatividade;

Regularizar terrenos do DI;

Obter escrituras, informacdes sobre as questdes fiscais, etc.;

Estabelecer procedimentos que agilizem o processo na atracao de novas empresas.
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2.1.1

OBTER A LICENCA AMBIENTAL PARA O DISTRITO INDUSTRIAL E PARA AS EMPRESAS NELE

INSTALADAS

|

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS

Regularizagdo/Licenciamento ambiental Adequar o Distrito Industrial as condi¢des de CODEMIG

do DI e das empresas 21 protecdo e preserva¢ao do meio ambiente e LE;éIEIEElquRA DE JUIZ DE FORA
sustentabilidade no que se refere a SEMAD
regularizacao ambiental. COPASA

ASSEDI

DESCRICAO DA ACAO

Promover a melhoria da gestao ambiental, por meio da adequacdo e atualizagdo dos processos de regularizacdo ambiental do Distrito Industrial.

ATIVIDADES

* Realizar diagnéstico da situacdo de regularizacdo ambiental do Distrito Industrial, verificando:

Regularizacdo/Licenciamento ambiental, cumprimento de condicionantes, obrigacdes ambientais, renovagio de licencas, realiza¢cdo do Cadastro Técnico Federal;
Gestdo de residuos sdlidos - elaborac¢do do Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos, implantagdo ou adequagdo do depdsito temporario de residuos sélidos
(NBR 11.174.: 1990 e 12.235: 1992), gerenciamento e destinagdo final dos residuos sélidos gerados e estabelecimento de indicadores ambientais;

Gestdo de Recursos Hidricos - regularizacdo das captagdes, tratamento e langamento de efluentes, racionalizagdo e reuso;

EmissGes atmosféricas - Gestdo de fontes estaciondrias: sele¢do de equipamentos de controle; monitoramento ambiental e prevenc¢do da poluigdo com vistas a
reducdo de emissGes atmosféricas;

Eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais - produgao mais limpa, eficiéncia energética, racionalizagdo do uso da agua e medidas de eco eficiéncia.

* Avaliar os resultados do diagnodstico definindo agBes prioritarias e os parceiros necessarios para 0 seu sucesso;

* Auxiliar no licenciamento ambiental do Distrito Industrial com apoio do Nucleo Juridico de Meio Ambiente do Sistema FIEMG;

* Auxiliar na regularizacdo de utilizacdo da dgua com o apoio do Nucleo de Gestao de Recursos Hidricos do Sistema FIEMG;

* Acompanhar os processos de regularizacdo ambiental junto aos drgaos ambientais, aos de planejamento e aos de desenvolvimento industrial;
* Acompanhar a implementacdo de sistemas de gestdo de residuos sélidos, efluentes liquidos e emissdes atmosféricas;

* Elaborar um relatério final contendo todas as a¢cdes de regularizacdo ambiental do Distrito Industrial;

* Realizar um workshop final para apresentacdo dos resultados obtidos.



ATENDER AS SEGUINTES NECESSIDADES BASICAS IDENTIFICADAS: 2.2.1
*  REVIGORAMENTO DO SISTEMA DE SANEAMENTO
*  SISTEMA DE DRENAGEM DE AGUAS PLUVIAIS

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Gestio Ambiental 22 Promover a melhoria da infraestrutura de saneamento EMPRESARIOS DO DISTRITO
do DI: abastecimento , tratamento e distribui¢do de GOVERNO DO ESTADO
agua; coleta de aguas servidas; sistema de drenagem PREFEITURA DE JUIZ DE FORA
pluvial; coleta, tratamento e destinagao final dos CODEMIG
esgotos e residuos sdlidos domésticos e dos residuos COPASA
sélidos e efluentes industriais. ASSEDI

DESCRICAO DA ACAO

Promover o revigoramento e a gestdo e dos sistemas de saneamento na area do Distrito Industrial e nas empresas a partir da interlocucdo entre
CODEMIG, Companhia de Saneamento de Minas Gerais (COPASA) e Secretaria de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD), com
atencdo a rede de drenagem no Bairro Benfica (conforme projeto executivo e orcamento aprovado pela Prefeitura Municipal de Juiz de Fora).

ATIVIDADES

* Mapear e estudar a situagdo, inclusive do ponto de vista de custo/ beneficio e eficiéncia, dos sistemas de saneamento do Distrito Industrial : abastecimento,
tratamento e distribuicdo de dgua, coleta de aguas servidas; sistema de drenagem pluvial ; coleta/tratamento e destinacdo final dos esgotos e residuos
sélidos domésticos e dos residuos sdlidos e efluentes industriais;

* Efetuar um cadastro completo dos sistemas de saneamento do Distrito Industrial;

* Articular com a Prefeitura Municipal de Juiz de Fora, com a COPASA e SEMAD, o plano de revigoramento do sistema de saneamento; abastecimento,
tratamento e distribuicdo de dgua, coleta de aguas servidas; sistema de drenagem pluvial ; coleta/tratamento e destinacdo final dos esgotos e residuos
solidos domésticos e dos residuos solidos e efluentes industriais;

* Articular com a COPASA para verificar a customizacao desse servico avaliando o fornecimento mais adequado que implique em reducao do custo desse
insumo, elevando a competitividade das empresas, mediante um esforco conjunto concessionaria/Distrito Industrial/empresas;

* Promover a regularizagao ambiental dos sistemas de saneamento do Distrito Industrial e das empresas;

* Com relacdo a gestdo de residuos, promover a elaboracdo do Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos, implantacdo ou adequacado do depdsito
temporario de residuos sélidos (NBR 11.174.: 1990 e 12.235: 1992);

* Com relacdo a gestdo de recursos hidricos: regularizacdo das captacdes, tratamento e lancamento de efluentes, racionalizacado e reuso;

* Elaborar plano de comunicacdo social e de educacdo ambiental para a racionalizacdo da utilizacdo adequada e eficiente dos sistemas de saneamento na drea
do Distrito Industrial, bem como promover semindrios para divulgac¢ao;

* Executar o projeto executivo ja elaborado (projeto e orgamento) pela Prefeitura Municipal de Juiz de Fora, quanto a execugdo da rede de drenagem com
transposicao de via férrea, no Bairro Benfica. 10



2.2.2
OBTER SOLUGOES COLETIVAS PARA ATENDIMENTO A LEGISLAGAO DE TRATAMENTO DE

EFLUENTES
|

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS

Adequar o Distrito Industrial as condicdes legais EMPRESARIOS DO DISTRITO

no tocante ao tratamento de efluentes. GOVERNO DO ESTADO
PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

CODEMIG
COPASA
ASSEDI

Gest3o Ambiental 22

DESCRICAO DA ACAO

Divulgar entre as empresas a legislacao vigente relativa ao tratamento de efluentes e auxilid-las no seu cumprimento.

ATIVIDADES

* Avaliar a situagdo atual;
* Propor solugdes que atendam de forma coletiva ao DI, tais como: centralizagdo do tratamento de efluentes, constru¢ao de estagdo de tratamento de esgotos —

ETE, atragdo de empresas de reciclagem, etc.).

11



2.2.3
IMPLANTAR OS PROGRAMAS MINAS SUSTENTAVEL E SIMBIOSE

|
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Gest3o Ambiental 22 Melhorar a eficiéncia da Gestao Ambiental EMPRESARIOS DO DISTRITO
por meio dos Programas Minas Sustentavel e GOVERNO DO ESTADO
Simbiose PREFEITURA DE JUIZ DE FORA
* CODEMIG
COPASA
ASSEDI

DESCRICAO DA ACAO

Interagir com FIEMG e SEBRAE para conhecer a avaliar a aplicagdo dos respectivos programas.

ATIVIDADES

* Promover a divulgacdo do Programa Minas Sustentavel e do Programa Simbiose, bem como das vantagens da implementacdo dos mesmos no
Distrito Industrial, utilizando o Portal de Relacionamento;

* Realizar levantamento das empresas situadas no Distrito Industrial interessadas em participar dos programas;

* Promover palestras e workshops para as empresas interessadas em participar dos programas;

* Promover palestras e workshops para as empresas que ainda ndo estejam interessadas em participar do programa Simbiose, para sensibilizacao
e estimulo;

* Implementar um programa de capacitacdo junto as empresas, de acordo com as necessidades verificadas no resultado final dos levantamentos;

* Como parte do Programa Simbiose, estudar a viabilidade de implantacao, entre outros dispositivos, de uma Estacdo de Tratamento de Esgotos
(ETE) coletiva na area do Distrito Industrial com vistas ao tratamento conjunto dos efluentes industriais e domésticos das empresas, antes do
lancamento na rede do municipio.

12



2.2.4
ESTIMULAR AS EMPRESAS A OBTEREM A CERTIFICAGCAO ISO 14001

|
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Gestdo Ambiental 22 Certificar as empresas do Distrito Industrial e EMPRESARIOS DO DISTRITO

GOVERNO DO ESTADO
PREFEITURA DE JUIZ DE FORA
CODEMIG

COPASA

ASSEDI

melhorar a eficiéncia da Gestdo Ambiental.

DESCRICAO DA ACAO

Estimular as empresas a obterem a certificagdo 1SO14001.

ATIVIDADES

* Realizar levantamento das empresas situadas no Distrito Industrial que ja possuam a certificacdo 1S014001;
* Promover a divulgag¢do da certificagdao 1ISO14001, utilizando o Portal de Relacionamento do Distrito Industrial;
* Promover palestras e workshops para as empresas que ainda ndo possuam a certificacdo 1S014001 para sensibilizacdo e estimulo para obtencao

dessa certificacdo;
* Implementar um programa de capacitacdo junto as empresas, de acordo com as necessidades verificadas no resultado final dos levantamentos.

13



ATUALIZAR O CADASTRO DO SISTEMA VIARIO DO DISTRITO INDUSTRIAL E ELABORAR UM 2.3.1
NOVO PROJETO URBANISTICO, INCLUINDO ESPACOS PARA ESTACIONAMENTO E MANOBRA
DE VEICULOS

|
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Melhoria do sistema viario do Distrito Promover a melhoria e adequagao do sistema CODEMIG
Industrial 23 de circulagio/malha viaria e da mobilidade PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

SECRETARIA DE ESTADO E TRANSPORTE E OBRAS

urbana na area do Distrito Industrial PUBLICAS (SETOP)

garantindo inclusive a articulagdo vidria com
o entorno.

DESCRICAO DA ACAO

Realizar um diagndstico da situacao do sistema vidrio do Distrito Industrial para exata visualizacdo da situacdo e elaborar um novo projeto
urbanistico para o DI.

ATIVIDADES

* Mapear todo o sistema vidrio do Distrito Industrial e sua hierarquizacdo e articulacdo com o entorno;

* Efetuar um cadastro completo do sistema vidrio do Distrito Industrial e de sua hierarquizagdo e articulacdo com o entorno;

* Elaborar diagndstico da situacdo sistema vidrio do Distrito Industrial e de sua hierarquizacdo e articulacdo com o entorno;

* Avaliar os resultados do diagndstico com dimensionamento das ac¢des;

* Propor um novo projeto urbanistico para o DI, com o objetivo de revigorar o sistema viario do Distrito Industrial , incluindo a validacdo e
proposicdo de pavimentacdo adequada para as vias e a implantacdo de ciclovias e de sinalizacdo.

14



2.3.2
RECUPERAR E ASFALTAR VIAS

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Melhoria do sistema viario do Distrito Promover a melhoria e adequag¢ao da malha CODEMIG
Industrial 23 viaria na area do Distrito Industrial PREFEITURA DE JUIZ DE FORA
tindo com urgéncia. a circulacdo dos SE,CRETARIA DE ESTADO E TRANSPORTE E OBRAS
garan & ! ¢ PUBLICAS (SETOP)

veiculos e maior fluidez do transito.

DESCRICAO DA ACAO

Elaborar e executar projeto de reforma e pavimentac¢do do sistema vidrio do Distrito Industrial promovendo melhores condi¢des das vias com
a recuperacao do sistema viario prioritariamente, independentemente dos demais projetos componentes do projeto urbanistico,em funcao
da urgéncia demonstrada e solicitada pelos empresarios.

ATIVIDADES

* Elaborar diagnéstico da situacdo do sistema viario do Distrito Industrial;

* Avaliar os resultados do diagndstico com dimensionamento das a¢oes;

* Propor projeto de reforma e pavimentacdo do sistema viario que inclua a melhoria do leito das ruas e pavimentacdo adequados ao uso
industrial, considerando o volume de trafego e os tipos e portes de veiculos que circulam no distrito industrial;

* Executar o projeto executivo ja elaborado (projeto e orcamento) pela Prefeitura Municipal de Juiz de Fora relativo a pavimentacdo asfaltica do
Distrito Industrial I.

* Articular com as autoridades publicas estaduais e municipais a elaboracdo e execucao do projeto de reforma e pavimentacdo do sistema viario
do Distrito Industrial;

* Solicitar orcamento, junto a Prefeitura Municipal de Juiz de Fora, para a pavimentacdo asfaltica relativa aos Distritos Industrias lll e IV;

* Considerar no novo projeto urbanistico, a recuperacdo do sistema viario que ja terd sido realizada, devendo ser propostas as adequacdes
pertinentes para compatibilizacdo da reforma realizada, com as proposta desse novo projeto urbanistico;

15



2.3.3
SINALIZAR ADEQUADAMENTE O DISTRITO INDUSTRIAL

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Melhoria no sistema viario do Distrito Obter um sistema de sinalizagdo novo e CODEMIG
PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

Industrial 23 organizado no Distrito Industrial.
SECRETARIA DE ESTADO E TRANSPORTE E OBRAS
PUBLICAS (SETOP)

DESCRICAO DA ACAO

Incluir no novo projeto urbanistico do Distrito Industrial a recuperacao do sistema de sinalizacdo interna, bem como execucao do projeto de

sinalizacdo para as areas |, I, lll e IV

ATIVIDADES

* Elaborar diagnéstico da situacdo de sinalizacdo do Distrito Industrial;

* Avaliar os resultados do diagndstico com dimensionamento das a¢des;
* Incluir no novo projeto urbanistico do Distrito Industrial, a recuperacdo da sinalizacdo interna visando a mobilidade necessaria para o setor

industrial instalado e para os demais usuarios do DI;
Executar projeto de sinalizacdo horizontal e vertical e instalacdo de placas com a denominacdo dos logradouros publicos (ja orcado pela

Prefeitura Municipal) para as areas de expansao |, II, Il e IV.

16



24.1
VIABILIZAR O USO DO MODAL FERROVIARIO

.
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Utilizacdo do modal ferrovidrio 24 Obter melhor aproveitamento do ramal PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPORTE E
OBRAS PUBLICAS (SETOP)
ASSEDI

ferroviario instalado no DI.

DESCRICAO DA ACAO

Estimular as empresas para a utilizacdo do modal ferroviario para o deslocamento de passageiros e avaliar a viabilidade para uso para transporte
de cargas.

ATIVIDADES

* Realizar um diagndstico da situacao atual do ramal ferroviario: condi¢Ges atuais da infraestrutura da ferrovia - estado e manutencdo do leito,
dos trilhos e da faixa de serviddo; gargalos de ligacdo e pontos de acesso a ferrovia; condi¢des de embarque e desembarque de passageiros
incluindo a existéncia de estacdo ferroviaria ;

* Avaliar as condi¢bes da infraestrutura e da viabilidade de uso para transporte de cargas - carregamento e descarregamento de cargas
(produtos e insumos) incluindo a construcdo de patio de manobras.

* Realizar um diagndstico complementar evidenciando a necessidade de investimento em parceria no modal ferroviario e progndstico da reducao
de custos de deslocamento para as empresas, ao utiliza-lo, considerando o tempo de amortecimento do investimento;

* Realizar uma campanha de sensibilizacdo ao uso do modal ferroviario junto aos empresarios, evidenciando suas vantagens.

17



2.5.1
DEFINIR E APROVAR JUNTO A PREFEITURA MUNICIPAL E CODEMIG UM PLANO DE USO E
OCUPACAO DO SOLO DO DISTRITO INDUSTRIAL
-]

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS

Corregdo e/ou regularizacio das Melhorar e controlar o uso e ocupagdo do EMPRESARIOS DO DISTRITO
ocupagdes irregulares e sem solo de acordo com o planejamento aprovado /ééSDEEDl\l/”G

planejamento de terrenos 2* para o Distrito Industrial. PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

DESCRICAO DA ACAO

Elaborar o plano de zoneamento e de uso e ocupacao do solo definindo os usos (industrial, comercial, ambiental, residencial, etc.) com prioridades
e regularizacGes necessarias, que serd instrumento da interlocucdo entre governanca e prefeitura municipal para o reordenamento do territério.

ATIVIDADES

* Mapear a ocupacgdo do distrito;

* Efetuar um cadastro completo das empresas do Distrito Industrial, os assentamentos, tipologias e demais informacdes que possam subsidiar o
plano de zoneamento/uso e ocupacdo do solo;

* Elaborar diagnéstico da situacdo da ocupacdo do Distrito Industrial;

* Avaliar os resultados do diagndstico com dimensionamento das a¢oes;

* Divulgar com transparéncia junto as empresas, a intencdo de se desenvolver o plano de zoneamento/uso e ocupagio do solo, obtendo apoio e
colaboracdo da comunidade;

* Articular com a Prefeitura Municipal de Juiz de Fora para a elabora¢do do plano de zoneamento/uso e ocupagao do solo, assegurando as
condicdes de aprovacao do mesmo;

* Aprovar o projeto do plano de zoneamento / uso e ocupacdo do solo.

18



2.6.1
ANALISAR VIABILIDADE DE AREA PARA UM NOVO DISTRITO INDUSTRIAL

]
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Ampliacdo do Distrito Industrial ¢ Consolidar uma proposta para a criagio de EMPRESARIOS DO DISTRITO
novos Distritos Industriais. /é(s)SDEED'\l/”G

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

DESCRICAO DA ACAO

Elaborar o diagndstico e a consolidacdo de uma proposta para a criagdo de novos Distritos Industriais em Juiz de Fora.

ATIVIDADES

» Mapear e estudar a situacdo, inclusive do ponto de vista de custo/beneficio, de 4rea disponivel no municipio de Juiz de Fora (Area I: 1.255.158 m?2,
Area II: 548.024 m2, Area Ill: 755.330 m2de acordo com o Caderno Perspectivas de Desenvolvimento para a Zona da Mata Mineira (2015) visando
a criacdo de um novo Distrito Industrial;

» Acompanhamento do processo de desapropriacdo da Area |, processo ja solicitado as autoridades estaduais em 2015;

* Solicitar a Prefeitura Municipal de Juiz de Fora o cadastro fundiario desta area;

* Articular, junto a CODEMIG e Prefeitura Municipal de Juiz de Fora, o controle da exploracdo imobiliaria dos terrenos destinados criacdo dos novos
distritos industriais;

* Elaborar um diagndstico de viabilidade, considerando o potencial crescimento econdmico do municipio, atracdo de empresas e geracao de
emprego/renda visando articular parceria com a prefeitura municipal e investidores;

* Analisar os resultados e apresentar a proposta.
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2.7.1
ESTABELECER A INTERLOCUCAO COM CEMIG E GASMIG DEFININDO UM PLANO DE ATENDIMENTO
AS EMPRESAS DO DI EM SUAS NECESSIDADES
-

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Melhoria do fornecimento Equacionar as questdes referentes a demanda EMPRESARIOS DO DISTRITO
de energia %7 por energia do Distrito Industrial e das CODEMIG
. PREFEITURA DE JUIZ DE FORA
empresas nele localizadas e estabelecer CEMIG
interlocu¢dao com a CEMIG e GASMIG. GASMIG
ASSEDI

DESCRICAO DA ACAO

Melhorar o fornecimento de energia e gas por meio da interlocucdo entre CODEMIG, Companhia Energética de Minas Gerais (CEMIG) e Companhia
de Gas de Mina Gerais (GASMIG), aumentando a competitividade das empresas pela garantia e precos do fornecimento de energia e gas.

ATIVIDADES

* Mapear e estudar a situacdo do fornecimento de energia verificando o funcionamento e dimensionamento adequado para o atendimento as
necessidades do Distrito Industrial e de cada empresa;

* Levantar dados comparativos entre as empresas que mostrem a situacdo do fornecimento de energia elétrica em tensao adequada, as
interrupcdes em seu fornecimento e as eventualidades decorrentes da manutencdo no sistema (como prejuizos a producao e equipamentos
danificados);

* Elaborar diagndstico da situacdo do fornecimento de energia para o Distrito Industrial e para as empresas;

* Promover articulagdes com a CEMIG no sentido de adequar o fornecimento de energia para o Distrito Industrial e para as empresas,
considerando o diagndstico obtido;

* Avaliar oportunidades de geracdo de energia renovavel;

* Avaliar a utilizacdo de gas natural: ja estd disponivel, porém poucos a utilizam devido ao custo incompativel do modelo de distribuicado;

* Articular com a CEMIG para verificar a customizacdo do servico, avaliando o fornecimento mais adequado que impligue em economia ou
reducdo no preco do insumo, elevando a competitividade das empresas mediante um esforco conjunto concessionaria/empresa.
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2.8.1
ESTABELECER A INTERLOCUCAO COM EMPRESAS DE TELECOMUNICAGCOES DEFININDO UM PLANO

DE ATENDIMENTO COLETIVO AS EMPRESAS DO DISTRITO INDUSTRIAL EM SUAS NECESSIDADES
-

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Melhoria do atendimento por servigos Equacionar as questdes referentes a demanda EMPRESARIOS DO DISTRITO
de telecomunica¢Bes e Internet ># por telecomunicagdes do Distrito Industrial e CODEMIG
) PREFEITURA DE JUIZ DE FORA
das empresas nele localizadas e estabelecer

: > EMPRESAS DE TELECOMUNICACAO
interlocu¢dao com empresas fornecedoras. ASSEDI

DESCRICAO DA ACAO

Assegurar a qualidade dos servigos de telecomunicagdao por meio da interlocucao entre CODEMIG e empresas responsaveis, a partir dos problemas
identificados.

ATIVIDADES

* Articular com as concessionarias de telecomunicacges, telefonia fixa/mdével e internet, a elaboracdo de um plano/modelo cuja prestacdo dos
servicos possa ser customizada para o grupo de clientes existente no Distrito Industrial;

Promover o aumento da qualidade e eficiéncia dos servicos de telecomunicagcbes, bem como os demais problemas identificados junto as
empresas do Distrito Industrial.
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2.9.1
CONSTRUIR UM LOCAL PARA SERVICOS COMPARTILHADOS NO DISTRITO INDUSTRIAL

-]
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Servigos compartilhados 2 Existéncia de uma infraestrutura que ofereca ASSEDI

EMPRESARIOS DO DISTRITO

espacos para instalagao de funcionalidades
CODEMIG

administrativas e de servigos para o Distrito
Industrial.

DESCRICAO DA ACAO

Definir um local que permita a instalagdo/centralizagdo de fungdes administrativas e outras funcionalidades pertinentes ao Distrito Industrial.

ATIVIDADES

* Elaborar um diagndstico de funcionalidades necessarias/desejadas pelos empresarios do Distrito Industrial;

* Fomentar a construcao de um local para servicos compartilhados (considerando uma localizacdo central e acessivel no ambito do Distrito
Industrial);

* Elencar possiveis atividades que possam ser estimuladas ou terceirizadas neste espaco: bancos, restaurantes, centro de convencoes e
treinamentos, empresas de servicos e tecnologias, salas para a Associacao (ASSEDI), posto de atendimento ao trabalhador da industria;

* Propor um plano para construcao do Centro de Servicos Compartilhados, mostrando sua importancia e viabilidade;

* Elaborar e implementar a execucao de projeto de edificacdo destinada ao Centro de Servigos Compartilhados;

* Fomentar a consolidacdo do Centro de Servigos Compartilhados do Distrito Industrial.

22



2.10.1
REALIZAR A LIMPEZA PUBLICA

Atendimento a comunidade local 210 Retirar residuos sélidos acumulados em CODEMIG
algumas areas do DI PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

GOVERNO DO ESTADO
ASSEDI

DESCRICAO DA ACAO

Remover os residuos que se encontram acumulados em areas e passeios do Distrito Industrial.

* Articular junto a Prefeitura Municipal de Juiz de Fora a realizagdao da remogdo dos residuos que se encontram acumulados em algumas areas e
passeios do Distrito;

* Articular junto a Prefeitura Municipal de Juiz de Fora, a garantia da manutencgdo paisagistica e da limpeza publica das areas comuns do Distrito
Industrial.



2.10.2
ARTICULAR COM AUTORIDADES PUBLICAS A ELABORAGAO E EXECUCAO DE UM PLANO DE
MELHORIA DO TRANSPORTE PUBLICO PARA A AREA DO DISTRITO INDUSTRIAL

.
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Atendimento a comunidade local 210 Fomentar a instalagdo e melhoria de CODEMIG

PREFEITURA DE JUIZ DE FORA
GOVERNO DO ESTADO
ASSEDI

DESCRICAO DA ACAO

Elaborar projeto de viabilidade para fortalecer a articulagdo com o poder publico para melhorias no atendimento do sistema de transporte publico.

equipamentos e servigos que beneficiem o
transporte publico no DI.

ATIVIDADES

Elaborar diagnodstico da situacdo do transporte publico para atendimento ao Distrito Industrial;
Avaliar os resultados do diagndstico com dimensionamento das a¢des;

Propor a melhoria do acesso ao DI e atendimento por transporte publico;

Propor medidas de seguranca e integracdo com as demais linhas de 6nibus municipais.

24



2.11.1

ESTABELECER A INTERLOCUGAO JUNTO AO CORPO DE BOMBEIROS E POLICIA MILITAR PARA
IDENTIFICACAO DAS NECESSIDADES E DEFINICAO DE UM PLANO DE ATENDIMENTO

I
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS

Melhoria na infraestrutura de Garantia da seguranca publica e patrimonial, EMPRESARIOS DO DISTRITO, CODEMIG,
seguranca publica (vigilancia e corpo de do Distrito Industrial, das empresas e areas SECRETARIA DE ESTADO E DEFESA SOCIAL (SEDS)
bombeiros) 211 de influéncia das atividades industriais PREFEITURA DE JUIZ DE FORA,

: POLICIA CIVIL E MILITAR (PMMG / PCMG),

CORPO DE BOMBEIROS MILITAR (CBMG)

DESCRICAO DA ACAO

Planejar e prover o DI de um eficiente e moderno sistema de seguranca publica e garantia de atendimento eficiente em casos de desastres naturais,
desastres provocados ou incéndios na drea do Distrito Industrial e nas areas direta e indiretamente afetadas pelas atividades do Distrito Industrial.

ATIVIDADES

* Definir com os drgdos publicos competentes planos e acdes com o objetivo de garantir a seguranca publica e patrimonial do distrito;

* Promover semindrios para os trabalhadores e empresarios sobre como mitigar os riscos da inseguranca, cuidados preventivos, primeiros
socorros e comportamento defensivo;

* Promover parcerias publico privadas para prover o Distrito de um Sistema de Seguranca adequado;

* Articular com o governo do Estado para a criacdo de uma unidade da Policia Militar, especializada em atendimento empresarial;

* Articular e definir com os drgdos publicos competentes, planos e agdes com o objetivo de garantir a protecao contra os desastres naturais, os
desastres provocados e incéndios e o imediato atendimento a salde em situagdes de emergéncia, a exemplo do Plano de Contingéncias ou
Plano de Auxilio MUtuo — PAM de Betim e lbirité;

* Promover, em parceria com o Batalhdo do Corpo de Bombeiros Militar (CBMMG), seminarios para os trabalhadores e empresarios sobre como
mitigar os riscos decorrentes dos desastres naturais e dos desastres provocados e incéndios e sobre os cuidados preventivos, primeiros socorros
e comportamento defensivo;

* Interagir com o Batalhdo do Corpo de Bombeiros Militar (CBMMG) para o atendimento emergencial e execucdo de plano de contingéncia;

* Interagir com a Prefeitura Municipal para identificar os problemas e requalificar o sistema de iluminacdo publica no Distrito Industrial de Juiz de
Fora (e areas |, lll e IV)
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2.12.1
ESTABELECER A INTERLOCUGCAO COM A PREFEITURA PARA IDENTIFICACAO DAS NECESSIDADES E

DEFINICAO DE UM PLANO DE ATENDIMENTO

|

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Melhoria no atendimento de urgéncia Garantia de atendimento hospitalar imediato EMPRESARIOS DO DISTRITO
de saude publica >*2 aos funcionarios do Distrito Industrial e das /é(SDSDEED'\'/”G

empresas. PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE (SEDS)

DESCRICAO DA ACAO

Elaborar um plano de atendimento de urgéncia, incluindo uma ambulancia para atendimento especifico do DI.

ATIVIDADES

* Articular e definir com os drgdos publicos competentes planos e agcdes com o objetivo de garantir o atendimento a saude dos funciondrios do
Distrito Industrial e das empresas, em situacdo de emergéncia;

* Promover semindrios para os trabalhadores e empresarios sobre como ter acesso ao atendimento e servicos hospitalares na adrea do Distrito
Industrial e sobre os cuidados preventivos e primeiros socorros;

* Interagir com os funciondrios para o atendimento emergencial.
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3.1.1
IDENTIFICAR E FAVORECER O APROVEITAMENTO DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS E

ESTABELECIMENTO DE PARCERIAS
.

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Promocdo de ambiente favoravel a Novas oportunidades de negdcios para que as IEL/FIEMG
oportunidades de negdcios e empresas do Distrito Industrial possam ASSEDI
3 . ESCRITORIO DE PRIORIDADES/FIEMG
parcerias estabelecer parcerias e/ou atuar em novos SEBRAE
mercados. CODEMIG

DESCRICAO DA ACAO

Identificar os produtos e servigos das empresas localizadas no Distrito Industrial e as oportunidades de novos negdécios em outras localidades, no

pais e no exterior, bem como fomentar a criagdao de um Portal de Relacionamento (Sistema web) visando fortalecer a comunicagao e a parceria
entre as empresas do DI.

ATIVIDADES

Promover pesquisa entre as empresas, sobre a receptividade quanto a criacdo e utilizacdo do Portal de Relacionamento do Distrito Industrial
(sistema web);

* |dentificar as principais necessidades das empresas para a utilizacdo do Portal;

* Sensibilizar as empresas do Distrito Industrial para a utilizacdo do Portal;

Realizar estudos de mercado, identificando oportunidades de negdcios que favorecam as empresas do Distrito;
* Realizar rodadas de negécio entre as empresas do DI para desenvolvimento de fornecedores.
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3.2.1
APOIAR A INTERNACIONALIZACAO DO DISTRITO INDUSTRIAL

|
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Oportunidades de negdcios no Estabelecer novas oportunidades de negdcios ASSEDI
exterior 32 no exterior. ESCRITORIO DE PRIORIDADES/FIEMG
SEBRAE
CODEMIG

DESCRICAO DA ACAO

Identificar novas oportunidades de negdcios para as empresas no exterior e prepara-las para a exportagao.

ATIVIDADES

* |dentificar empresas com potencial para exportar;

* Preparar as empresas para a exportagao;

* Elaborar estudos de mercado identificando oportunidades de negdcio no exterior;

* Divulgar o Programa SEBRAE MAIS, que oferece o curso “Planejando para Internacionalizar”, no qual sdo desenvolvidas as etapas para
elaboracdo do plano de internacionalizac3o;

* QOrganizar MissOes no exterior;

* Promover eventos de incentivos a exportacao;

* Promover rodadas de negdcios entre multinacionais ou empresas com interesse em comprar no pais, e os empresarios do Distrito;

* Promover encontros com empresas estrangeiras, visando realiza¢do de negdcios.
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3.3.1
ESTIMULAR O ADENSAMENTO DA CADEIA PRODUTIVA DO DI - ATRAGAO DE NOVAS
EMPRESAS

|
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Fortalecimento da competitividade das Promover a ocupacao do Distrito Industrial CODEMIG
empresas do Distrito Industrial 3-3 por empresas que apresentem ESCRITORIO DE PRIORIDADES/FIEMG

oo . INDI
competitividade e promovam a melhoria da

gestdo e o desenvolvimento do mercado do
Distrito Industrial.

DESCRICAO DA ACAO

Identificar empresas competitivas com interesse em se implantarem no Distrito Industrial de forma a promover a melhoria da ocupacgao e da gestao
e do desenvolvimento do mercado do Distrito Industrial.

ATIVIDADES

* Desenvolver um plano estratégico de atracdo de empresas, considerando: mapear a disponibilidade de terrenos e identificar empresas
interessadas e que favorecam a competitividade do DI;

» Oferecer palestras e workshops sobre as caracteristicas do Distrito Industrial para grupos de empresas selecionadas e interessadas a se
implantarem no distrito;

* Articular com FIEMG e INDI a respeito de suas a¢des de atra¢do de investimento;

* Avaliar a possibilidade de definir as tipologias mais adequadas para a ocupacdo do Distrito Industrial, visando a formacao de Arranjos Produtivos
Locais — APLs;

* Pesquisar e estudar o mercado do Distrito Industrial de forma a verificar e constatar oportunidades de novos investimentos, incluindo o
mercado regional.
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3.4.1
ELABORAR E EXECUTAR PROJETOS URBANISTICO E PAISAGISTICO

|

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Qualidade urbanistica, paisagistica e Melhoria da qualidade paisagistica, CODEMIG

ambiental do Distrito Industrial 34 urbanistica e ambiental do Distrito Industrial. PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

ASSEDI
EMPRESARIOS DO DISTRITO

DESCRICAO DA ACAO

Elaborar projeto paisagistico visando a melhoria da qualidade paisagistica, urbanistica e ambiental do Distrito Industrial, bem como da sua
sinalizacdo e melhoria e racionaliza¢do da utilizacdo do espaco publico.

Melhoria da utilizagdo do espaco publico.

ATIVIDADES

* Realizar levantamento da situacdo paisagistica atual do Distrito Industrial incluindo o mapeamento e avaliacdo das condi¢des dos equipamentos
urbanos das dreas de uso publico do distrito industrial;

* Elaborar um sistema de sinalizacdo vertical e horizontal;

* Elaborar diagnodstico da situacdo atual das condi¢Ges paisagisticas do Distrito Industrial ( limite do DI, calcadas, locais especificos para trailers e
despachantes);

* Avaliar os resultados do diagndstico com dimensionamento das a¢es;

* Apresentar resultados para as empresas;

* Avaliar e planejar, com a CODEMIG e a Prefeitura, a execucdo do Projeto Paisagistico;

* Estimular as empresas a participarem do esforco conjunto de melhoria dos aspectos visuais e paisagisticos do Distrito Industrial.
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3.5.1
CRIAR UMA IDENTIDADE VISUAL E MARCA PARA O DISTRITO INDUSTRIAL

|
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Criacdo da identidade do Distrito Contribuir para a divulgacdo da imagem ASSEDI
Industrial 3 institucional e visual do Distrito Industrial. CODEMIG

DESCRICAO DA ACAO

Criar a identidade visual do Distrito Industrial.

ATIVIDADES

* Desenvolver a logomarca do Distrito Industrial para utilizagao no Portal de Relacionamento e demais meios de comunicagao visando a
promoc¢ado da imagem do Distrito Industrial e a maior interlocucdo com as empresas e demais stakeholders;

* |dentificar empresa de consultoria ou profissional capacitado para a criacdo da logomarca do Distrito Industrial;

* Apresentar resultados para as empresas;

* Organizar evento, fisico ou virtual para a divulgacdo da logomarca do Distrito Industrial.
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4.1.1
REALIZAR ANALISE INDIVIDUAL E COLETIVA DO DIAGNOSTICO DE NiVEL DE MATURIDADE

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Melhoria da gestdo empresarial 41 Conhecer a situagdo das empresas quanto aos IEL/FIEMG
niveis de maturidade, visando a melhoria da ASSEDI
" . CODEMIG
gestdo e ao desenvolvimento do mercado no SEBRAE

Distrito Industrial. EMPRESARIOS DO DISTRITO

DESCRICAO DA ACAO

Conhecer as empresas do Distrito Industrial e avaliar os niveis de maturidade.

ATIVIDADES

* Aplicar junto as empresas a metodologia PDQF - Programa de Desenvolvimento e Qualificagao de Fornecedores;
* Pesquisar junto as empresas seus processos e metodologias de trabalho;

* Articular a troca de informacdes entre as empresas;

* Promover a melhoria do nivel de maturidade das empresas.
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4.1.2
REALIZAR AGOES DE NIVELAMENTO DE DESEMPENHO

.
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Melhoria da gestdo empresarial 4! Nivelar o desempenho das empresas visando IEL/FIEMG
aperfeicoar suas praticas e performances ASSEDI
. CODEMIG
empresariais. SEBRAE

EMPRESARIOS DO DISTRITO

DESCRICAO DA ACAO

Uma vez que sdao conhecidos os niveis de maturidade das empresas (a¢do 4.1.1), aplicar as melhores praticas correspondentes para o seu
nivelamento de desempenho empresarial.

ATIVIDADES

* Conhecer o nivel de maturidade da empresa (a¢do 4.1.1), de acordo com o Plano de A¢do do Distrito Industrial de Juiz de Fora;
* Aplicar o nivelamento de desempenho proposto no respectivo Plano de Ac¢do, considerando:
12 nivel de desempenho:
* Estruturacdo da Gestdo Financeira e Comercial;
* Implementacdo de praticas mais robustas de RH;
* Desenvolvimento da Gestdo da Inovacao.
22 nivel de desempenho:
* Planejamento Estratégico;
¢ Fortalecimento da Gestdao da Qualidade;
* Melhoria de Praticas de Meio Ambiente, Saude e Seguranca e Responsabilidade Social;
* Adocdo de Metodologia para Gestdo de Produtividade.
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4.2.1
EXECUTAR PROGRAMAS QUE FAVORECAM A MAIOR PRODUTIVIDADE DAS EMPRESAS

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Melhoria da produtividade 4! Fortalecer a gestdo e a produtividade das IEL/FIEMG
empresas instaladas no Distrito Industrial. ASSEDI
SEBRAE
CODEMIG

DESCRICAO DA ACAO
Realizar consultorias/assessorias nas empresas, para avaliar os programas existentes que visem aumento da produtividade, bem como melhor

utilizacdo das fontes de energias e interlocucdo para pregos mais competitivos.

ATIVIDADES

Avaliar, com FIEMG e SEBRAE, a existéncia de programas que favorecam ganhos de produtividade, por exemplo, lean manufacture;
Desenvolver agdes conjuntas relativas a eficiéncia energética;

Estimular acbes que favorecam a parceria entre as empresas na busca de mercados nacional e internacional;
* Obter as certificagdes ISO 9001 e ISO 14001.
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4.3.1
INCENTIVAR O USO DA INFRAESTRUTURA DISPONIVEL COMO DIFERENCIAL COMPETITIVO

PARA AS EMPRESAS
|

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Aproveitamento das vantagens Divulgar as infraestruturas existentes em Juiz IEL/FIEMG
comparativas locais ** de Fora como um diferencial competitivo e ééSDEEDl\'MG

incentivar o seu uso pelas empresas. EMPRESARIOS DO DISTRITO

DESCRICAO DA ACAO

As infraestruturas disponiveis deverdo ser mapeadas e informadas as empresas pela CODEMIG, ASSEDI
e Prefeitura Municipal como diferenciais competitivos associados os Distrito Industrial, incentivando o seu uso.

ATIVIDADES

* Realizar um mapeamento da infraestrutura local disponivel, acompanhado de um diagnéstico das vantagens no uso destas infraestruturas;
* Expressar em formas de mapa ou infografico quais sdo estas infraestruturas e divulgar essa informacdo junto as empresas do Distrito Industrial;
* Expressar em formas de mapa ou infografico quais sdo estas infraestruturas e usa-la favoravelmente a atracdo de empresas para o DI, inserindo

no website ou folder.
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4.3.2
AVALIAR AGOES PROPOSTAS NO CADERNO DE PERSPECTIVAS DE DESENVOLVIMENTO PARA A

ZONA DA MATA MINEIRA (ELABORADO EM 2015 PELA FIEMG)
-]

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Aproveitamento das vantagens Aproveitamento de um material técnico ja IEL/FIEMG
comparativas locais 41 elaborado para a regido com a finalidade de /égifg\'/”G

aDll'npllar a competitividade das empresas do EMPRESARIOS DO DISTRITO

DESCRICAO DA ACAO

Entregar exemplares do Caderno de Perspectivas de Desenvolvimento para a Zona da Mata Mineira para os empresarios do Distrito Industrial e
estimular encontros para a discussdo de seu conteudo e fomento a esforgos conjuntos.

ATIVIDADES

Solicitar exemplares do Caderno de Perspectivas de Desenvolvimento para a Zona da Mata Mineira (FIEMG, 2015) junto a Federacdo das
Industrias de Minas Gerais;

Realizar a distribuicdo do material junto as empresas do Distrito Industrial;

Estimular encontros para discussdo de perspectivas e fomentar esforcos conjuntos entre as empresas, a fim de obterem condi¢cdes que ampliem
a sua competitividade na regido e no Distrito Industrial.
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5.1.1
ARTICULAR COM ENTIDADES DE ENSINO TECNICO PARA PREPARACAO DE MAO DE OBRA QUE

ATENDA AS NECESSIDADES DA INDUSTRIA

.
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Qualificacdo da mao de obra Corrigir as falhas na oferta de profissionais e SENAI
operacional 51 na formagdo adequada destes, diminuindo ESBDRi'\é"G
gastos e tempo empregado em treinamentos ASSEDI
na prépria empresa. EMPRESARIOS DO DISTRITO

DESCRICAO DA ACAO

Estabelecer canais de comunicagao eficientes para a constante interagdao entre a industrias e os centros formadores de mao de obra operacional, de
maneira a alinhar oferta e demanda.

ATIVIDADES

* Realizar um estudo de identificacdo da demanda e perfil da mao de obra entre as empresas do DI;

* Articular com os centros de conhecimento (Universidades, Escolas Técnicas) para obtencdo de capacitagcdo/formagdo da mao de obra;
* Elaborar um planejamento de médio e longo prazo para a capacitacdao da mao de obra;

* Realizar treinamentos conjuntos identificados através do estudo de necessidades (possibilidades de atendimento coletivo);

* Articular com o SENAI a utilizacdo de unidades méveis para atendimentos especificos as empresas do Distrito Industrial.
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DISPONIBILIZAR REUNIOES, PALESTRAS E EVENTOS SOBRE TENDENCIAS DA INDUSTRIA DO 5.2.1
FUTURO E COMO O PREPARO DOS RECURSOS HUMANOS ESTA SENDO FEITO PARA ATENDER A

ESTAS NECESSIDADES

|
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Qualificacdo de mao de obra paraa Preparacao do empresario industrial para SENAI
industria do futuro 52 demandar adequadamente o perfil da m3o ESBDREA'\S'G
de obra necessaria r.10 que tanAge .aos novos EMPRESARIOS DO DISTRITO
processos, tecnologias e tendéncias da ASSEDI
industria. SISTEMA FIEMG

DESCRICAO DA ACAO

Estimular estudos, participacdo em palestras e semindrios para preparar o empresario para o planejamento de médio e longo prazo, no que tange
a0s novos processos, tecnologias e tendéncias na industria, bem como associando a este conhecimento o perfil da mao de obra necessaria.

ATIVIDADES

* Interagir com SENAI, SESI e SEBRAE para conhecer o que existe de tendéncias para a mao de obra do futuro;
* Conhecer os programas “Futuros Engenheiros” e “Engenheiro Empreendedor” da FIEMG ;
* Organizar semindrios e eventos que disseminem para os empresdrios as tendéncias em inovacao, tecnologias, industria 4.0, etc..
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6.1.1
ESTIMULAR A INTERACAO ENTRE AS EMPRESAS E OS CENTROS DE CT&I E DAR ACESSO
AS OPORTUNIDADES DE PESQUISA E INOVAGAO

L
NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Interagdao com centros de Ciéncia, Estabelecer e/ou aprofundar nas empresas a IEL/FIEMG
Tecnologia & Inovagdo 61 gestao da inovagao e a interagao com centros zf)%ilMlG

de pesquisa e desenvolvimento P&D. PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

UNIVERSIDADES
SEBRAE

DESCRICAO DA ACAO

Estimular as empresas a se prepararem para adoc¢ao de praticas de gestdo da inovacao e de interacdao com centros de pesquisa e desenvolvimento.

ATIVIDADES

* Realizar levantamentos das praticas de gestdo da inovacdo, CT&I e P&D, nas empresas do Distrito Industrial;

* Desenvolver um plano de ac¢do para aplicacdo de CT&I e P&D nas empresas do Distrito Industrial quando possivel;
* Criar oportunidades para as empresas conhecerem o CIT do SENAI e Laboratério Aberto;

* |dentificar as oportunidades de fomento a pesquisa e inovacao e divulgar para as empresas do Distrito;

* Conhecer os programas do IEL/FIEMG de gest3do da inovacgdo;

* Realizar palestras sobre a importancia da inovacdo na competitividade industrial.
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7.1.1
ESTABELECER A INTERLOCUGCAO COM A PREFEITURA MUNICIPAL PARA AVALIAR OPCOES DE
INCENTIVOS FISCAIS
|

NECESSIDADE RESULTADOS ESPERADOS PARCEIROS
Incentivos fiscais 71 Manter e atrair novas empresas para o ASSEDI
distrito, bem como captar recursos para as E'(\)/'SER'\EASl'gR'OS DO DISTRITO
melhorias necessarias. PREFEITURA DE JUIZ DE FORA

DESCRICAO DA ACAO

Articular com os setores publicos municipal e estadual, os incentivos as empresas para continuarem no Distrito Industrial e a contribuicdo para as
melhorias de infraestrutura necessarias.

ATIVIDADES

* Diagnosticar, junto as empresas, a origem da carga tributaria que tem sido apontada como responsavel pela saida de empresas e impedimento
da instalacdo de novas empresas no DI, discutindo possiveis solu¢des para dirimir esta carga junto a Prefeitura Municipal e Governo do Estado;

* Articular com Prefeitura e Governo do Estado politicas de incentivos para as industrias do Distrito Industrial;

* Rever IPTU para as empresas do DI;

* Negociar maneiras de utilizar parte do IPTU para realizacdo de melhorias no préprio Distrito Industrial.

45



DISTRITO INDUSTRIAL

A nova forca da indudstria mineira.

v e Sistema . MlNAS
4T F0[E £covemic MAGERAIS



DISTRITO INDUSTRIAL DE JUIZ DE FORA

MATRIZ DE CONSOLIDACAO

InstituicOes parceiras

soleHUNWOY) S3JapI

sapepisJanlun

1ING

d013S

d03d

avin3s

OIN/S3S

OIN/49D

OIN/Jd

OINDd/9NING

Sass

VSVd0D

oesea|unwoda’|a]
op sesaidwy

SINSVYD

z

SIN3D

SleJan Sseulln ap
ope1s3 op OUJIAOD)

elo4
3p zInf ap ednuajald

EIXO 1. GOVERNANCA

JNIAI

EIXO 2. INFRAESTRUTURA E LOGISTICA

EIXO 3. MERCADO E IMAGEM

EIXO 4.COMPETITIVIDADE INDUSTRIAL

X3dv

EIXO 5. CAPACITACAO E RECURSOS HUMANOS

Ivy4d3s

S5IN3d0od

IS3S

IVN3S

DN - S9PepLIoLd
9p 011011253

IaNI

DIVEIEVAE]L

OINII] BWSISIS

oiIsIa
op solesaidwy

a1

X

X

X

oes

1.1.1
1.2.1

2.1.1
2.2.1

2.2.2
2.2.3
2.2.4
2.3.1

2.3.2
2.3.3
2.4.1
2.5.1
2.6.1
2.7.1
2.8.1
2.9.1
2.10.1

2.10.2
2.11.1

2.12.1

3.1.1
3.2.1
3.3.1
3.4.1
3.5.1

4.1.1

4.1.2
4.2.1
4.3.1

4.3.2

5.1.1

5.2.1




DISTRITO INDUSTRIAL DE JUIZ DE FORA

MATRIZ DE CONSOLIDACAO

InstituicOes parceiras

soleHUNWOY) S3JapI

sapepisJanlun

1ING

d013S

d03d

avin3s

OIN/S3S

OIN/49D

OIN/Jd

OINDd/9NING

Sass

VSVd0D

oesea|unwoda’|a]
op sesaidwy

SINSVYD

SIN3D

SleJan Sseulln ap
ope1s3 op OUJIAOD)

elo4
3p zInf ap ednuajald

JNIAI

X3dv

Ivy4d3s

S5IN3d0od

IS3S

IVN3S

DN - S9PepLIoLd
9p 011011253

IaNI

DIVEIEVAE]L

OINII] BWSISIS

oiIsIa
op solesaidwy

a1

EIXO 6. CIENCIA E TECNOLOGIA

6.1.1

EIXO 7. ECONOMIA E FINANCAS

7.1.1




I/
S

"nZG Sistema
= EFIEMG

EEEEEET kS



